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Introducgao

Na metade da década de 90, o governo brasileiro iniciou um processo gradual de
implementagao de um sistema de avaliacdo do ensino superior. O processo teve inicio
em 1995 com a lei 9.131" que estabeleceu o Exame Nacional de Cursos (ENC), a ser
aplicado a todos os estudantes concluintes de campos de conhecimento pré-definidos.
Leis subsequentes incluiram no sistema o Censo de Educagao Superior e a Avaliacao
das Condi¢cbes de Ensino (ACE), através de visitas de comissbGes externas as
instituicdes de ensino, mas o ENC, popularmente conhecido como o Provao?,
permaneceu no centro desse sistema. Ainda que inicialmente boicotado em muitos
campi, esse exame tornou-se parte da cultura da educagao superior no Brasil, levando
a resultados que permitiram a classificacdo anual de cursos, baseada em uma escala
de cinco niveis, A a E. Esses conceitos forneceram feedback para os cursos e
instituigdes quanto ao desempenho relativo de seus estudantes e ajudaram a orientar
os futuros ingressantes em relagdo a escolha do curso e da instituicdo que o oferecia.
Entretanto, apesar do crescimento do Provdo (de 3 areas de conhecimento testadas
em 1995 para 26 em 2003) e da sua larga aceitagao, ele foi veementemente criticado
por muitos, incluindo os membros da comunidade académica e especialistas em
avaliagdo. A mudanca do Provao foi amplamente debatida durante a campanha
presidencial de 2002 e, logo apdés o novo presidente (Luiz Inacio Lula da Silva) ter
assumido o cargo, sua administracdo anunciou a formagado de uma comissdo (CEA)
cujo trabalho teve como objetivo sugerir mudangas significativas ao sistema de
avaliagao centralizado no Provdo. Em agosto de 2003%, a comiss&o propds um novo
sistema, chamado SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior)
que, apés um periodo de discussdao e negociacdo no Congresso, foi formalmente
instituido através de uma lei federal aprovada em abril de 2004*. Esse novo sistema
incluia uma diferente abordagem para o exame de cursos, chamada ENADE (Exame
Nacional de Avaliagdo do Desempenho de Estudante).

O presente artigo busca descrever, comparar e avaliar o modelo do ENADE em relagao
ao exame que se propds a substituir. A analise procurara levar em conta as principais
etapas das duas experiéncias avaliativas, dentre as quais o desenho conceitual,

"Lei 9.131/95 — Art. 3° - Com vistas ao dispositivo na letra ‘e’ do #2° do artigo 9° da Lei 4.024 de 1961, com a
redagdo dada pela presente Lei, o MEC fara realizar avaliagcdes periodicas das instituigdes e dos cursos de nivel
superior, fazendo uso de procedimentos e critérios abrangentes dos diversos fatores que determinam a qualidade ¢ a
eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. #1° - Os procedimentos a serem adotados para as avaliagdes
a que se refere o caput incluirdo necessariamente a realizagdo, a cada ano, de exames nacionais com base nos
contetidos minimos estabelecidos para cada curso, previamente divulgados e destinados a aferir os conhecimentos e
competéncias adquiridos pelos alunos em fase de conclusdo dos cursos de graduagao.

? Nesse documento optou-se por utilizar a terminologia popular, Provdo, em lugar de sua abreviagdo oficial, ENC,
ao se mencionar o Exame Nacional de Cursos.

3 Para conhecer a proposta, ver MEC/INEP. Sistema Nacional de Avaliagio da Educacéo Superior — SINAES.
Bases para uma nova proposta de Avaliagdo da Educagdo Superior. Brasilia, agosto de 2003. O SINAES foi
implementado através da Medida Provisoria n. 147, de 15 de dezembro de 2003.

4 Lei 10.861, de 14 abril de 2004.



governanga, amostragem, elaboragdo e administracdo do teste, analise de dados e
utilizagao dos resultados. Ao fazé-lo, devera buscar responder as seguintes perguntas:

¢ Quais as diferencas e similaridades entre o ENADE e o Provao?

e O ENADE manteve a integridade técnica do Provdo?

¢ Que deficiéncias do Provdo o ENADE pretendeu suprir? Essa nova abordagem
de fato trabalhou as deficiéncias?

e Como o ENADE pode ser melhorado?

Para realizar essa analise, um levantamento preliminar de informagdes foi feito com
base na documentagdo existente (leis, relatérios e artigos), disponivel em livros e
revistas especializadas e no site do INEP°. Um quadro comparativo Provdo x ENADE
foi entdo composto e, a partir dessa primeira etapa, foi elaborado um roteiro para as
entrevistas que foram conduzidas com membros da equipe do INEP e da CONAES®,
para esclarecimento de pontos n&o apresentados pela documentagado disponivel.
Outras informagbes e aprofundamentos foram também buscados através da
participacdo em eventos, como a 1% Conferéncia da Associacdo de Avaliagao
Educacional das Américas e o lancamento do SINAES na UFBA, e do
acompanhamento de discussdes académicas, como as travadas no &mbito da ANPED’
e por Simon Schwartzman®.

Na terceira fase desse trabalho, apds a sistematizagdo dos dados coletados (ja
enriquecidos pela divulgagdo do Resumo Técnico do ENADE 2004), um psicometrista
(Prof. Dr. José Francisco Soares) foi convidado a elaborar um parecer sobre as
decisdbes do ENADE 2004 quanto aos processos de analise dos resultados e sua
alocagao nas escalas. A ultima etapa do trabalho foi a elaboragdo do presente artigo,
que esta organizado em quatro seg¢des além dessa Introdugdo. A primeira secéo
descreve o Provdo e o contextualiza no sistema de avaliagcdo do qual fez parte. A
segunda apresenta a descricdo do modelo SINAES-ENADE, indicando suas
caracteristicas-chave e modos de operacdo. O documento entdo traz, na terceira
secao, a comparagao ENADE-Provéo, dividida em cinco subsecdes: a) Elaboragdo dos
instrumentos; b) Administracdo de instrumentos; c) Analise de dados; d) Comunicagao
e divulgacdo dos resultados; e) Custos operacionais. Na quarta e ultima parte,
Consideragdes Finais, esse documento apresenta uma avaliagdo sobre a integridade
técnica do ENADE e oferece sugestdes para sua melhoria.

> Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, responsavel pelo Provdo e pela execugio
do ENADE. Site: http://www.inep.gov.br

% Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagio Superior, responséavel pela coordenagdo do SINAES.

7 Os autores participaram em discussdes sobre SINAES nas reunides da ANPED (Associagio Nacional de Pés-
graduacdo e Pesquisa em Educacdo), realizadas em Belém, dias 12-16 de junho, e em Caxambu, dias 16-18 de
outubro de 2005.

% Para maior conhecimento sobre essas discussdes, consultar a pagina http://sschwartzman.blogspot.com



O Provao e os demais componentes da Avaliagao do Ensino Superior (1995-2003)

Toda avaliagdo em larga escala serve a um objetivo, ndo se constituindo um fim em si
mesma. Nesse sentido, para se analisar o Provao, € importante conhecer o contexto no
qual esteve inserido. Essa se¢ao apresenta brevemente o panorama da avaliacao da
educacgao superior no periodo 1995 a 2003.

O Provéo foi criado em 1995 através de uma lei federal (Lei 9.131°) e detalhado, um
ano mais tarde, através do Decreto 2.026'°. Essa legislagao determinou que exames
escritos deveriam ser aplicados anualmente, em todo o territério nacional, a estudantes
concluintes de cursos de graduagao. Foi planejada uma expansao gradual do numero
de cursos sob avaliagdo de modo a garantir cobertura de todas as areas. A
determinagcdo dos cursos avaliados a cada ano deveria ser divulgada através de
decreto. Os resultados agregados de cada curso avaliado deveriam ser encaminhados
para as instituicdes que os tinham oferecido, mas nenhum dado sobre os resultados
individuais dos alunos deveria ser fornecido. A participacdo dos estudantes no exame
era obrigatéria e aqueles que se recusassem a fazé-lo ndo obteriam o diploma de
graduacgéao. Cada aluno receberia, através de correio, seu resultado e uma indicagao da
sua classificacdo percentilica dentro da distribuicio de notas no campo de
conhecimento.

O Decreto 2.026/96 estabeleceu medidas adicionais para a avaliagdo da educacéao
superior, determinando uma analise de indicadores-chave da performance geral do
Sistema Nacional de Educagdo Superior'', por estado e por regido, de acordo com a
area de conhecimento e o tipo de instituicdo de ensino. Tal analise deveria ser baseada
no Censo da Educacdo Superior, que disponibilizaria anualmente informacdes
detalhadas e computadorizadas para cada instituicdo. O Decreto acrescentava a
avaliacao institucional, cobrindo as dimensdes Ensino, Pesquisa, e Extensao. Mais
uma vez, o Censo deveria ser a fonte das informacdes, mas a propria avaliagao deveria
ser conduzida por uma equipe de especialistas da comunidade académica, que visitaria
a instituicio e produziria um relatério detalhado com foco em quatro areas:
administragdo, ensino, integragdo social, e produtos tecnoldgicos, culturais e
cientificos. Além disso, o Decreto determinava que todos os cursos deveriam ser
avaliados através dos resultados do Provdo e dos relatorios de especialistas que
verificariam in situ as condicdes de ensino em termos do curriculo, da qualificagao
docente, instalagbes fisicas e biblioteca. Com respeito a pds-graduagao, o Decreto
manteve intacto o sistema CAPES'.

? Promulgada em 24 de novembro de 1995.

' Editado em 10 de outubro de 1996.

"' Os indicadores identificados no Decreto 2.026/96 foram os seguintes: taxas bruta e liquida de matricula,
disponibilidade de vagas para novos alunos, taxa de evasdo e de aprovacdo, tempo médio de conclusdo do curso,
niveis de qualificacdo docente, razdo aluno/professor, tamanho médio das classes, custo por aluno, percentual dos
custos da educagdo superior no total gasto com educagdo publica, e percentual do PIB (produto interno bruto) gasto
com educagao superior.

120 Sistema de Avaliagdo da Pos-graduagio foi implementado pela CAPES (Coordenagio de Aperfeigoamento de
Pessoal de Nivel Superior) a partir de 1976.



O Decreto 2.026/96 delineia o que viria a ser o sistema de avaliagdo do ensino
superior, representado na figura a seguir.

Sistema de Avaliago da
Educagdo Superior

Avaliagdo do Desempenho Avaliacdo de Avaliacdo de Cursos Avaliagdo de mestrado e
global do sistema Instituigdes < doutorado/CAPES
Exame Nacional de Cursos Avaliagdo das Condigdes de
ENC Ensino

Figura 1: Representacao do Sistema Nacional da Avaliagéo, criado de maneira segmentada a
partir do Provao.

Desde o inicio, a responsabilidade pela avaliacdo de instituicdes e de cursos de
graduacgéo foi concedida ao INEP, érgéo ligado ao Ministério da Educacgao, criado na
década de 30 e com suas atividades relacionadas a documentagao, investigacao e
disseminagao de informag¢des. Em 1997, o INEP ganhou maior responsabilidade e
independéncia, ao ser transformado em autarquia federal, com incorporagao de outros
departamentos do MEC ligados a estatistica. '3 O Unico componente do sistema que
permaneceu fora do dominio do INEP foi a pdés-graduacéo, até hoje sob
responsabilidade da CAPES.

Em 2001, o Decreto 3.860' estabeleceu oficialmente o aspecto high stakes das
avaliagdes conduzidas pelo INEP, que deveriam servir para orientar decisdes relativas
ao recredenciamento institucional e ao reconhecimento e renovacdo do
reconhecimento dos cursos. Tais decisdes eram responsabilidade formal do Ministro da
Educacao, que agiu através da Secretaria de Educacao Superior (SESu), com apoio do
Conselho Nacional de Educagdo (CNE), corpo normativo representativo instituido
através de lei em 1995. O carater do Conselho foi essencialmente consultivo e, por
essa razédo, ele ndo teve um papel crucial no campo da regulagdo educacional. No
entanto, o CNE podia deliberar sobre a credenciamento e recredenciamento das
universidades e dos centros universitarios e sobre o reconhecimento dos cursos de
Direito, Medicina, Odontologia, e Psicologia. *°

'3 O INEP tornou-se uma autarquia federal em 1997, com a aprovagdo da Lei 9.448, de margo de 1997. Com essa
mudanca, assumiu a responsabilidade pelo sistema de informacdo e documentacao e pela elaboragdo e
implementagao de projetos e sistemas de avaliagdo educacional. A lei foi revogada pelo Decreto 4.633, de marco de
2003. Os outros componentes-chave do Sistema Nacional do Ensino Superior sdo o CNE (credenciamento), a SESu
(PDI), a CAPES (pods-graduagdo), o SEMPTEC (cursos e institutos tecnologicos) e a SEED (Secretaria de Educacao
a Distancia).

" Decreto 3.860, editado em 9 de julho de 2001.

15 No Brasil, novas institui¢des de ensino superior sdo, de inicio, “autorizadas” a funcionar para que, dentro de
quatro anos, possam ser credenciadas ou fechadas. Ja os cursos sdo “reconhecidos”. Os diplomas obtidos de cursos
ndo-reconhecidos ndo sdo considerados legalmente validos.



Apesar dessas determinagdes, os aspectos high stakes'® do Provdo e dos outros
componentes do sistema nunca foram implementados. Somente em casos extremos as
instituicdes perderam credenciamento e o processo de recredenciamento peridédico néo
chegou a ser posto em pratica. O MEC interveio em algumas instituicbes privadas, mas
nunca em uma instituigdo publica e nunca por causa de uma avaliagado negativa de sua
qualidade académica. Em alguns casos, as tentativas do MEC de fechar cursos e
instituicbes com conceitos muito baixos foram rechagcadas com apelagdes ao judiciario,
ao CNE, ou ainda através de pressao politica.

No inicio, o Provao encontrou forte resisténcia por parte de todos os setores da
comunidade académica organizada. E interessante observar que o carater obrigatério
do Provéo significava que os estudantes eram obrigados a comparecer no dia do
exame e a assinar sua frequéncia. Responder ao exame néao era, portanto, obrigatorio.
Como sinal de protesto, nos primeiros anos do exame, muitos alunos deixaram seus
testes em branco. Com o passar do tempo, contudo, essa resisténcia foi minada e, a
cada ano, o numero de campos de conhecimento avaliados aumentou (de 03 — Direito,
Medicina e Engenharia Civil — em 1996 para 26 em 2003) ', enquanto o percentual de
auséncia e de provas em branco diminuiu. Na sua ultima edi¢ao, em 2003, um total de
423.000 alunos foram avaliados, constituindo mais que 70% do total de alunos
concluintes do pais, matriculados em aproximadamente 6.000 cursos de graduagao.

A escala Provéo foi referenciada a norma, o que significa que os cursos tiveram uma
classificagao relativa, obtida através da comparagcdo do desempenho médio de seus
alunos com o desempenho médio dos demais cursos no mesmo campo de
conhecimento. Até 2000, uma determinada percentagem de cursos foi alocada em
cada faixa da escala. Mais recentemente, essa pratica foi progressivamente alterada de
forma que, em 2003, os cursos foram classificados a partir de duas novas escalas, uma
relacionada ao desvio padrdo geral e a outra ligada @ média absoluta. '® Os testes néo
foram desenvolvidos a partir de padrées de qualidade pré-definidos e, por essa razao,
os escores isolados nao tiveram um sentido proprio. Também nao foi determinado um
escore minimo que indicasse proficiéncia no curso. Consequentemente, os resultados
do Provao nao refletiram diretamente a qualidade do ensino; eles apenas indicaram se,
na média, um determinado curso tinha estudantes mais ou menos preparados que

' Termo técnico da 4rea de avaliagdo, sem tradugdo para o Portugués, que significa “com conseqiiéncias
significativas para aquele que esta sendo avaliado”. O termo low stakes significa o contrario.

17" As 26 areas de conhecimento foram: Contabilidade, Administragéo, Agronomia, Arquitetura, Biologia, Quimica,
Odontologia, Economia, Engenharias (civil, elétrica, mecanica e quimica), Geografia, Histdria, Jornalismo, Direito,
Letras, Matematica, Medicina, Enfermagem, Pedagogia, Farmacia, Fonoaudiologia, Fisica, Psicologia, ¢ Medicina
Veterinaria.

'8 Até 2001, 12% dos cursos receberam a nota A, 18% nota B, 40% nota C, 18% nota D e 12% nota E. A partir de
2001, a distribuigdo passou a ser baseada no desvio padrao (SD), de acordo com os critérios numéricos colocados a
seguirr A>1SD;B<1e¢>0,5SD;C<0,5¢>-0,5SD; D<-0,5¢>-1SD; E<-1. Em 2003, foi introduzida a
média absoluta, em paralelo ao sistema de conceitos relativos, onde o desempenho de cada um dos cursos passa a
ser representado pela média das notas obtidas pelo conjunto de seus graduandos. Conceitos: A — médias maiores ou
iguais a 80; B — médias maiores ou iguais a 60 e inferiores a 80; C — médias maiores ou iguais a 40 e inferiores a 60;
D — médias maiores ou iguais a 20 e menores que 40 pontos; E — médias maiores ou iguais a 0 pontos e menores que
20. Para os cursos com apenas um graduando presente, cursos sem avaliandos ou que tivessem tido problemas
operacionais, foi dado o conceito SC (Sem conceito).



outros, no mesmo campo de conhecimento. O argumento a favor dessa abordagem
previu que ela permitiria que os testes fossem melhorados com as varias aplicacdes.
Contudo, uma vez que os critérios ndo foram absolutos e que os testes ndo foram
equivalentes, nao foi possivel comparar os resultados de diversas areas ou na mesma
area ao longo do tempo. '® Na verdade, segundo o relatério elaborado pelo INEP
sobre 0 exame em 2003, os resultados do Provdo tenderam a uma alta instabilidade
e, dessa maneira, eles nao orientaram politicas educacionais, as a¢gdes administrativas
das IES ou a escolha do aluno com respeito a qualidade do curso. Além disso, vez que
os testes foram apenas aplicados aos alunos concluintes, o Provdo nao identificou os
programas que realmente teriam contribuido com o nivel de conhecimento do aluno. As
instituicdes com processos e critérios de entrada mais severos tenderam a ser também
aquelas cujos estudantes apresentaram os melhores desempenhos finais,
independentemente da qualidade do curso. Nao é surpreendente que, em geral, 0s
cursos oferecidos pelas universidades publicas elitizadas, que tendem a atrair os
melhores alunos, tanto por sua reputagdo quanto por serem gratuitas, tivessem sido
colocados nas faixas mais altas dos resultados do Provdo, mesmo considerando-se
que a qualidade das instituicbes publicas venha sendo seriamente prejudicada, nos
ultimos anos, por redugdes orgamentarias e greves recorrentes®’.

Por outro lado, varias instituicbes, especialmente aquelas que se valeram dos
resultados do Provéo para fins de marketing junto a alunos potenciais, argumentaram
que os testes, ainda que nao tivessem fornecido indicadores absolutos de qualidade,
nao deixaram de apontar os cursos que, fosse por terem as melhores condigdes de
ensino ou por atrair os alunos com melhores desempenhos, ao longo dos anos se
mantiveram sempre no topo da escala, entre os 12% de mais alto desempenho no
pais.??

O modelo do Provéo foi também criticado por possiveis problemas de natureza politico-
conceitual. Por exemplo, a adocdo de um exame unico e comum para todos 0s cursos
no pais, de alguma maneira, poderia impor um curriculo unificado, dessa forma
destruindo os esforcos para diversificar o sistema de educagao superior, dado o
tamanho do pais e a sua diversidade geografica e demografica. Além disso, seus
testes tenderam a enfatizar mais os conteudos especificos de cada area que as

¥ De acordo com o Resumo Técnico do Provdo 2003, o escore absoluto minimo (baseado em uma escala de 0 a
100) obtido por uma classificagdo A4 variou enormemente de curso a curso. Exemplos dessa variagdo: enquanto para
Engenharia Mecanica o minimo foi de 53%, em Letras esse percentual foi 29%. Vale registrar que, para 0 mesmo
curso avaliado, os escores minimos variaram substancialmente também entre as aplicagdes ano a ano.

20 MEC/INEP. Exame Nacional de Cursos 2003. Resumo Técnico. Brasilia 2003. pp. 9-10.

2! Para maiores informagdes sobre a dificil situago financeira enfrentada nos ultimos anos pelas universidades
federais, consultar AMARAL, Nelson Cardoso. Financiamento da educacio superior — estado x mercado. Sdo
Paulo: Cortez, 2003. Para maiores informagdes sobre as greves que tém ocorrido regularmente nas universidades
federais, consultar Plank, D. N.; Verhine, R.E. Cooperativismo, estancamiento politico y decaimento institucional
em las universidades federales de Brasil. In: Revista Latino-americana de estudos educativos, vol. 33, n. 01, p
101-138. (2003).

*? Para aprofundar a discussio sobre usos potenciais e mal-usos do Provio, ler CASTRO, Claudio Moura. Provio:
como entender o que dizem os niimeros. Brasilia: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais, 2001.
Série Documental. Textos para Discussdo. N.10.



competéncias e habilidades e, assim, ndo foram capazes de captar os varios aspectos
da aprendizagem que sao valorizados na educacado superior, dentre eles -
especialmente — a habilidade de aprender sobre e de se adaptar a novas realidades.

O modelo foi também enfraquecido pelo fato de que a rede de avaliacdo da qual o
Provéo fazia parte nunca funcionou como um sistema integrado. Seus componentes
nao foram articulados uns com os outros e o Provdo, com sua énfase nas
classificagdes altamente alardeadas pela midia, acabou tomando o papel principal
nessa rede, tanto no nivel imagético quanto no politico.

Essas criticas foram amplamente divulgadas por membros da comunidade académica
e por politicos afiliados aos partidos de oposicdao. Depois que o Partido dos
Trabalhadores venceu as eleicbes presidenciais em 2002, a nova administracdo que
assumiu o comando em 01 de janeiro de 2003 inicialmente indicou uma tendéncia para
acabar com o Provédo. Logo depois, mudou de posi¢éo e, no final daquele ano, aplicou
0 exame nos moldes antigos, de acordo com a legislagdo ainda vigente. Seu
desagrado quanto ao exame ficou claro, entretanto, na elaboragao do Relatério Técnico
do Provdo 2003, do qual constam severas criticas ao exame enquanto instrumento
para medida de qualidade. Dentre as criticas foi apontada a limitagdo do exame quanto
aos aspectos de comparabilidade (entre areas e entre as aplicagdes), o que o tornou
inadequado como informagao para os processos decisorios ao nivel do governo, da
instituicdo e do alunado. Uma grande atencado foi chamada para o alto custo do
exame, o que o tornaria, com o0 passar dos anos e com a rapida expansao da
Educacgao Superior (em termos do crescimento dos cursos de graduagao e do aumento
do numero de instituicdes e de matriculas), inviavel. Ao divulgar os resultados de 2003,
o INEP introduziu duas novidades. Primeiro, publicou os resultados dos cursos em
ordem alfabética, em lugar de ordem crescente de classificagdo nas escalas. Em
segundo lugar, inseriu a média absoluta das areas de conhecimento como um
resultado.

Em paralelo a operacionalizagdo do Provdo 2003, o Ministério de Educagao designou
uma comissao (CEA) para estudar o tema da avaliagédo do ensino superior, % que, a
partir da analise do Provdo e de experiéncias anteriores, buscou alternativas para
corrigir as limitagées nelas identificadas. Em 27 de Agosto de 2003, a Comisséo
divulgou a proposta preliminar para uma nova rede de avaliagdo, com componentes
articulados e integrados, chamada Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao
Superior, ou mais sucintamente, SINAES. #*

> A Comissio Especial de Avaliagio (CEA) foi formalmente instituida pelo Ministro da Educagdo em 29 de Abril
de 2003 e apresentou sua proposta inicial para o sistema de avaliagdo em 27 de Agosto do mesmo ano. Ela foi
composta por 22 membros, incluindo 14 professores universitarios, 3 estudantes, e 5 representantes do MEC (do
INEP, CAPES e SESu). A CEA foi presidida pelo Prof. José Dias Sobrinho, da Universidade de Campinas, um
arquiteto-chave do PAIUB, programa de avalia¢do anterior ao Provdo, considerado por muitos como o modelo a
adotar, por ter sido participativo, voluntario e centrado na auto-avaliagdo.

2* Embora alguns autores tenham se referido ao esforco de avaliagdo pré-SINAES como um sistema, ele nunca foi
legalmente rotulado como tal e nunca recebeu um acrénimo referendando esse status.



SINAES (2004 — até o presente)

A proposta, seus conceitos e principios.

Coerente com a proposta de analise a partir do contexto posta na secao anterior, para
contrastar o ENADE com o Provéo, é importante registrar o cenario em que esse novo
exame de desempenho de estudantes foi inserido, de modo a que se percebam seus
objetivos e 0 quanto tem sido possivel (ou n&o) atingi-los, desde a proposta da CEA até
os dias de hoje.

No final de 2003, o governo Lula aprovou uma Medida Proviséria®® mudando a
legislagcdo que regia a Avaliagdo da Educagao Superior e, em paralelo, o MEC publicou
e divulgou um documento de 131 péginas%, detalhando todos os aspectos da nova
abordagem de avaliagdo. Ao fazé-lo, esse documento de apresentacdo do SINAES se
ocupou em esclarecer varias das deficiéncias do exame utilizado anteriormente e em
fundamentar os conceitos e principios da nova proposta. Por essa razdo, optou-se por
descrever brevemente, nos proximos paragrafos, os principios e conceitos utilizados na
concepgao do SINAES e da Medida Proviséria 147, mesmo que, em alguns casos, a
propria Lei 10.861 que implementou o sistema em abril do ano seguinte os tenha, mais
tarde, parcialmente alterado.

Dentre as criticas ao Provéo, o referido documento argumentou que esse exame nao
foi capaz de capturar a natureza do processo ensino-aprendizagem, deixando de levar
em conta elementos essenciais de valor e mérito institucionais, e, ndo sendo articulado
a outros instrumentos de avaliagdo, considerou apenas o ensino como dimensao a
avaliar na complexa realidade da Educacédo Superior. No maximo, o exame centrado
na aplicagdo de um unico teste ao final da graduagdo foi capaz de levantar o
desempenho do alunado em uma circunstancia especifica, ndo se constituindo em um
processo avaliativo real nos niveis do curso e da instituig&o.

O documento deu destaque especial a duas outras deficiéncias que caracterizaram o
sistema anterior e, ao fazé-lo, justificou o modelo proposto através do SINAES como
sendo a alternativa mais apropriada para sua substituigho. Em primeiro lugar,
observou que a abordagem anterior ndo havia considerado as instituicbes e cursos
como parceiros no processo avaliativo e que ndo se configurava como um sistema
nacional de avaliacdo, servindo apenas para verificar determinadas condigdes,
unilateralmente determinadas pelo MEC. Como resultado, a sociedade em geral era
vista como uma mera consumidora de informag&o, em lugar de atuar como participante
ativo no continuo movimento delineado para gerar melhorias no sistema educacional
como um todo.

% Consultar a Medida Provisoria 147, publicada no Diario Oficial da Unido em 15 de dezembro de 2003.

%6 Consultar MEC/INEP. Sistema Nacional de Avaliacéo e Progresso da Educacio Superior: uma nova
sistematica de avaliagdo do Ensino Superior Brasileiro. Brasilia, 2003. E curioso que a palavra “Progresso”, que
aparece nos documentos iniciais de divulgacdo do SINAES, é mais tarde omitida nas referéncias ao sistema.
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Em contraste, a abordagem do SINAES foi pensada como verdadeiramente sistémica e
com foco na instituicdo. O documento do SINAES observou que as avaliagcbes
institucionais precisariam conter um elemento interno e outro externo e que deveriam
fornecer andlises abrangentes das dimensdes, estruturas, objetivos, relagoes,
atividades, compromissos e responsabilidade sociais, das IES e de seus cursos, nas
diversas areas de conhecimento. A proposta considerou também que os
procedimentos, dados e resultados deveriam ser publicos; que a autonomia e
identidade das instituicbes e cursos deveriam ser respeitadas, preservando-se assim a
diversidade que caracteriza o setor no pais; e que todos os membros da comunidade
do ensino superior deveriam participar, bem como outros representantes da sociedade
civil.

A segunda deficiéncia destacada pelo documento relacionou-se a dificuldade do
Provdo em separar adequadamente avaliagdo e regulagdo, tendo dado énfase,
considerada indevida, & segunda para cumprir a funcdo regulatéria do MEC. ?* O
SINAES, reconhecendo essa fungao do Estado (cumprida através do credenciamento e
re-credenciamento das |IES e a autorizacdo, reconhecimento e renovagao de
reconhecimento dos cursos), buscaria promover um Sistema Nacional de Educagao
Superior caracterizado por qualidade, autonomia e relevancia social, sem, no entanto,
desrespeitar a diversidade institucional. Desse modo, enquanto o Provao se prestava a
ser um mecanismo de regulacdo, o ENADE passaria a ser ndo sé um indicador com
esse fim, mas principalmente uma ferramenta de avaliagéo, através do diagndstico de
competéncias e habilidades adquiridas ao longo de um ciclo de 03 anos de
escolarizacao superior, cruzado com a visao do aluno sobre sua instituicdo e com seu
conhecimento sobre aspectos mais gerais, nao relacionados a conteudos especificos.
Nesse novo contexto e entendendo a importancia que teve o exame anterior na quebra
a resisténcia a avaliacdo, a proposta do SINAES observou que “Os instrumentos em
vigor, que sejam considerados validos, devem ser preservados e aperfeicoados, porém
integrados a uma outra logica que seja capaz de construir um sistema nacional de

avaliagao da educacéao superior, articulando regulacéo e avaliagdo educativa” 28

Sumarizando, para atender a demanda por avaliacdo e para buscar sanar as
deficiéncias encontradas na abordagem anterior, a proposta do SINAES foi baseada
nos conceitos de integragao e participagdo. O sistema teria componentes integrados e
passaria a servir tanto a fungéo avaliativa quanto a regulatéria; deveria dar énfase aos
valores democraticos e a responsabilidade social de cada instituicdo, respeitar sua
identidade e autonomia, assegurando a diversidade da area. Para o MEC/INEP, a nova
abordagem deveria focalizar duas dimensdes: 1) avaliagdo educacional, visando a

*" De acordo com a proposta do SINAES, o objetivo da avaliagio é promover, de forma autonoma, o cumprimento
dos planos de trabalho institucionais, de modo a garantir qualidade académica, relevancia e responsabilidade sociais.
Sob essa otica, a avaliagdo ¢ um processo implementado autonomamente pela institui¢do, de maneira integrada.
Regulagio, por outro lado, € o processo através do qual as autoridades publicas fornecem garantias de qualidade de
curso e de institui¢cdes a sociedade, através dos mecanismos de credenciamento e reconhecimento. Regulagao é,
portanto, responsabilidade exclusiva do governo.

* MEC/INEP. Sistema Nacional de Avaliacio da Educaciio Superior — SINAES. Bases para uma nova proposta
de Avaliagdo da Educacdo Superior. Brasilia, agosto de 2003. p. 16.
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melhoria da qualidade e capacidade educacionais, e 2) regulagdao, envolvendo
supervisdo, autorizacdo, credenciamento, reconhecimento e renovacao.

O estabelecimento desses principios trouxe um grande impacto no delineamento do
exame de desempenho de estudantes: ndo so6 os resultados deixaram de se prestar a
rankings e a competicdes, como ocorreu com o Provdo®’, como os novos objetivos do
sistema o tornaram mais subjetivo, consequentemente dificultando os processos de
avaliagao, em especial quanto ao estabelecimento de critérios e de padrdes a partir dos
quais decisdes quanto a regulagéo viriam a ser tomadas. A sec¢ao a seguir apresenta
brevemente as principais pecas legais que embasaram o SINAES, ressaltando o
amadurecimento da proposta inicial e da insercdo do ENADE nesse processo.

A legislagao

Apés a edicdo da Medida Proviséria 147, a proposta do SINAES foi divulgada
macicamente no pais. Essa medida criou duas comissdes nacionais (CONAV e
CONAPES), uma para elaborar orientacbes académicas e politicas e outra para
determinar os métodos, critérios, e procedimentos a serem adotados pelo sistema
nacional de avaliagcdo. Também estabeleceu que as IES e seus cursos deveriam ser
classificados em trés niveis (satisfatorio, regular, e insatisfatorio), em lugar das cinco
faixas usadas pelo Provéo (A, B, C, D, e E). As instituicbes que se classificassem nos
dois niveis mais baixos deveriam assinar um “pacto de ajustamento de conduta” com o
Ministério da Educacdo, no qual se comprometeriam a adotar medidas para garantir
melhorias na qualidade institucional. O ndo cumprimento do pacto deveria resultar em
severas penalidades, incluindo a perda do credenciamento institucional e/ou do
reconhecimento do curso.

Reacdes a essa medida, inclusive com artigos do ex-Ministro da Educag¢do Paulo
Renato de Souza, alimentaram um debate extenso, principalmente, sobre a
necessidade (ou ndo) da extingdo do Provdo, sem uma proposta objetiva para sua
substituicdo. Em particular, chama atengdo do leitor uma certa confusdo entre
avaliacado institucional e avaliacdo de curso posta no texto da Medida Provisoria (por
exemplo, Art. 7. #1), o que talvez aponte para um amadurecimento da proposta a
medida que as leis e portarias foram se sucedendo. Também é conspicuo que a
Medida n&o fez mencgao direta a avaliacao de desempenho do estudante.

A Medida Provisdria se seguiu a Lei 10.861, de 14 de abril, 2004, aprovada por grande
maioria na camara federal e no senado. Uma analise dessa lei deixa claro que nem
todos os aspectos da proposta para o SINAES foram aceitos e, especialmente, que
varias das caracteristicas da abordagem de avaliagdo do governo anterior foram
mantidas, o que parece indicar que houve uma grande negociacéo entre dezembro de

¥ Por exemplo, varias entidades privadas usaram seus bons resultados como refor¢o de imagem e de vendas; a midia
explorou, na maioria das vezes sem um entendimento real, a classifica¢do e a comparacgdo dos cursos e institui¢des
avaliadas.
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2003 até a passagem da lei em abril do ano seguinte. Com ela, pode-se perceber a
separacao nitida entre avaliagao institucional e avaliagcdo de curso e, nesse momento,
a avaliagao de desempenho de estudante (ENADE) foi instituida como a terceira parte
do sistema, com igual peso (veja subsegcdo a seguir, sobre os componentes do
sistema). A escala de avaliagédo voltou a ter cinco niveis (em lugar dos 3 da Medida
Provisdria), a serem aplicados a instituicdo, ao curso, e ao estudante. Por fim, a ultima
grande modificagdo se deu com a instituigdo de uma unica comissao - a Comissao
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — CONAES - , ja prevista no
delineamento do sistema proposto pela CEA, mas n&o contemplada na Medida
Provisoria. Ficaram assegurados, entretanto, os principais conceitos norteadores:
respeito a diferenca, a autonomia, a identidade, além da énfase na missao publica e
nos compromissos e responsabilidades sociais das IES. Também ficou mantido o
protocolo de compromisso para aqueles que nio obtivessem um conceito satisfatorio e
garantido o carater regulatério do SINAES, sem excluir os aspectos
avaliativos/educativos do sistema.

Muitos dos aspectos de articulacido entre essas trés pecas do SINAES so6 foram melhor
regulados com a publicagdo, em julho de 2004, da Portaria 2.051. Essa portaria se
incumbiu de detalhar as atribuicdes da CONAES e do INEP e os procedimentos a
serem usados em cada instancia a ser avaliada (instituicdo, curso, e aluno). Também
esclareceu o significado da escala de cinco niveis a ser utilizada para as trés
instancias: as faixas 4 e 5 apontam os niveis fortes, 1 e 2 significam classificagao fraca
e 3 indica o minimo aceitavel no processo de autorizagao, reconhecimento e renovagao
dos cursos e para o credenciamento e re-credenciamento das instituicées.

Outras leis e portarias foram aprovadas em seguida®, com objetivo de organizar o
sistema e de estabelecer as responsabilidades sobre sua implementacdo e uso, mas
fogem do escopo desse trabalho e ndo serdo mencionadas aqui.

Os Componentes do SINAES

Uma das grandes criticas aos processos avaliativos do periodo de Paulo Renato foi o
crescimento dos demais programas por acréscimo ao Provdo, sem que nunca tivessem
efetivamente sido consolidados em um sistema de avaliacdo da educacido superior.
Assim, como principio, o SINAES foi delineado como um sistema, um todo articulado
onde as partes contribuiriam entre si para a composi¢gao de um parecer final sobre a
qualidade de uma instituicdo. Entretanto, houve divergéncia entre a proposta do
SINAES e a legislagdo que a implementou. A Lei 10.861 estabeleceu que o SINAES
deveria promover a avaliagdo de 1) instituigdes, 2) cursos, e 3) desempenho dos
estudantes, com uma secdo em separado devotada a cada uma delas. Assim, ao
contrario do que havia sido posto na proposta original, a Lei separou a avaliagdo de

30 por exemplo, a Lei 10.870, de Maio de 2004, determinou que o credenciamento da instituigdo e o reconhecimento
de cursos fossem validos por cinco anos, exceto no caso das universidades, que receberam um prazo de 10 anos.
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cursos da avaliacdo de desempenho dos estudantes. Contudo, a Portaria 2.051
restabeleceu essa relacido, determinando que os resultados do ENADE fizessem parte
de um conjunto de dimensdes de avaliagao do curso e no processo de auto-avaliagao
da instituicdo. Essa relagao esta representada na figura a seguir.

Auto-Avaliagéo (interna)

Avaliagdo i T e |
Institucional 4 I &

Avaliacédo Externa

Figura 2: Representacido do SINAES, tendo a avaliagao institucional como base e o ENADE
como uma das fontes para a avaliagao de curso.

Dado que o uso do ENADE esta intricado com os demais componentes do SINAES e
que, para contrasta-lo com o Provdo, é importante que sejam considerados os
aspectos relacionados com sua utilizacdo, os paragrafos abaixo descrevem
brevemente a avaliagio institucional e a avaliagado de curso, para em seguida detalhar
o ENADE. Vale ressaltar que as diretrizes para as avaliagdes sdo estabelecidas pela
CONAES e que sua operacao se fara sob responsabilidade do INEP, como sera visto
mais adiante.

Avaliagéo Institucional

Como pode ser observado na Figura 2, para o SINAES, a avaliagao institucional é o
centro do sistema. Com objetivo de identificar o perfil e o significado de atuagéo da
instituicdo (Art. 3° da Lei 10.861/04), a avaliagdo acontece através de uma auto-
avaliacao e de uma avaliagao externa realizada in loco, sob a supervisao da CONAES.

Para realizar a auto-avaliagao, cada instituicao precisa constituir uma Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA). A Medida Provisoria 147 e a Lei 10.861/04 estabeleceram que
essa CPA deve conduzir a avaliagdo interna (auto-avaliacdo) da instituicao,
sistematizar e posteriormente encaminhar para o INEP as informacdes solicitadas. A
CPA deve ser instalada pelo reitor da IES, ser autbnoma (independente de conselhos e
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orgaos colegiados), e ser composta por membros que representem “todos os
segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada” (Art. 11 da Lei
18.861/04). A auto-avaliagdo deve ser desenvolvida de acordo com as orientagdes
fornecidas pelo INEP e cronograma estabelecido pela CONAES. Manuais e
orientacdes sao fornecidas pelo INEP e ficam disponiveis no seu site para que esse
trabalho seja realizado.

Apos essa primeira fase, visitas de comissdes externas constituidas pelo INEP devem
ocorrer, para que o processo de avaliagdo seja complete. As datas para o
encaminhamento dos relatérios foram definidas de acordo com o tamanho das
instituicdes (para as menores, setembro de 2005 e para as maiores, Maio de 2006).

O ciclo de avaliagao institucional dura trés anos, embora os resultados de algumas
dimensdes devam ser reportados anualmente. No fechamento de cada ciclo, a
instituicdo recebe um parecer com recomendacdes da CONAES.

A instituicdo sera alocada na escala de cinco niveis tanto em cada dimens&o, como no
total. Na proposta do SINAES, foram consideradas 09 dimensbdes e, dentro de cada
uma delas, um certo numero de itens. Essas dimensbdes eram: 1) Missao; 2) Corpo
docente e de Pesquisadores; 3) Corpo discente; 4) Corpo de servidores técnico-
administrativos; 5) Curriculos e programas; 6) Produgdo académico-cientifica; 7)
Atividades de extensao e agdes de intervengao social (vinculagdo com a sociedade); 8)
Infra-estrutura; e 9) Gestdo. Uma categoria Outros foi inserida, de modo a permitir que
as instituicoes pudessem mencionar itens que Ihes fossem importantes, mas que nao
constassem das dimensdes anteriores®'. Esses componentes foram alterados pela Lei
10.861/04 (Art.3°), e uma nova dimensao foi adicionada, dessa maneira cobrindo
basicamente os mesmos itens, mas reorganizando e reconceituando algumas das
dimensdes. O novo arranjo parece ter dado maior importancia as questdes de gestao e
de relacionamento das instituigdes com a sociedade. Como definido pela legislagao, as
10 dimensbes que permaneceram foram: 1) Missdo e plano de desenvolvimento
institucional; 2) politicas relacionadas ao ensino, pesquisa, cursos de graduagao, pos-
graduacéo e extenséao; 3) responsabilidade social da instituicdo; 4) comunicagdo com a
sociedade; 5) politicas de pessoal; 6) administracdo e organizagao institucional; 7)
Infra-estrutura fisica; 8) Planejamento e Avaliagdo; 9) politicas de atendimento aos
estudantes; e 10) sustentabilidade financeira.

O Ministério da Educacgao divulgou um manual em 2004 para orientar o processo de
auto-avaliagdo institucional®?, no qual listava as 10 dimensées e fornecia uma lista com
46 itens obrigatérios e 131 opcionais a serem tratados nos relatérios. Em muitos casos,
esses temas sao muito abrangentes e ambiguos. Sdo exemplos de temas obrigatorios:

3' INEP. SINAES. Da concepgio a regulamentagdo. 2* ed., ampliada. Brasilia: INEP, set 2004. pp. 118-125.
32 MEC/INEP. Roteiro de Auto-avaliaciio Institucional 2004. SINAES. Brasilia, DF: 2004.
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(1) “A materializagéo das praticas pedagogicas e administrativas e sua relagdo com os
objetivos centrais da instituicdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,
possibilidades e potencialidades”.(p. 18; item 4.1.1)

(2) “Natureza da relagdo com os setores publico e produtivo, mercado de trabalho e
com instituigées sociais, culturais e educativas de todos os niveis”. (p.22; item 4.3.1)

(3) “Clima institucional, relagdes inter-pessoais, estrutura de poder, graus de satisfagao
pessoal e profissional”. (p. 24; item 4.5.1)

Como pode ser visto desses exemplos, € muito dificil estabelecer critérios objetivos
para a regulacao de instituigdes a partir desses temas, considerando-se uma escala de
01 a 05 por dimensao e na formacado de um conceito final. Além disso, ndo fica clara a
contribuicdo dos conceitos dos cursos ou dos resultados do ENADE para esse
desempenho final, ainda que a Portaria 2.051, Art. 15, expresse que as comissdes
externas de avaliacdo precisem levar em conta “dados sobre o desempenho dos
estudantes da IES no ENADE, disponiveis no momento da avaliagao”; “relatorios de
avaliagado dos cursos de graduagao da IES produzidos pelas Comissdes Externas de
Avaliacdo de Cursos, disponiveis no momento da avaliacdo”; e “dados do questionario
socioecondmico dos estudantes, coletados na aplicacdo do ENADE”, sem diferenciar

dados de desempenho daqueles dados de perfil.

A Avaliacdo de Curso

A avaliacdo de cursos deve ser conduzida por especialistas nas respectivas areas de
conhecimento, indicados pelo INEP para constituirem comissdes externas de avaliagao
de cursos. Estes serdo classificados em uma escala de 1 a 5, em termos de cada
dimens&o e do conjunto de dimensdes, que se referem ao perfil docente, instalagbes
fisicas e organizagao didatico-pedagogica (Lei 10.861/04, Art. 4°).

A elas, a Portaria 2.051/04 adicionou o desempenho e perfil dos estudantes, obtidos via
ENADE, e os dados do Censo. Dessa maneira, corrigiu, pelo menos parcialmente, o
erro de separagao das instancias a avaliar, cometido pela Lei 10.861/04. Assim como
no caso da avaliagédo da instituicdo, ndo ha registro de como o resultado do ENADE
compde, em termos matematicos, o conceito do curso.

Para realizar a avaliagdo de um curso, o avaliador conta com orientagcdes do INEP e
com capacitagdes, de modo a assegurar a manutencdo de um padrao na aplicagéo de
critérios de avaliagdo. Os instrumentos para a realizacdo da avaliagdo de cursos, a
serem utilizados pelos avaliadores externos nos moldes do SINAES, n&o estiveram
disponiveis até o momento de elaboracéo desse documento, em dezembro de 20052,

33 Os manuais e orientacdes sobre a avaliagdo de cursos, disponiveis no site do INEP, sdo datados de 2002, ndo
estando, portanto, associados ao SINAES.
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Segundo fontes do DEAES* e da CONAES, a demora na composicdo dessas
ferramentas esta ligada a discordancias entre essas duas instancias quanto ao seu
formato e natureza. Nessas discussdes, o conflito entre a perspectiva de avaliagao,
representada principalmente por membros da CONAES, e a perspectiva de regulagao,
defendida por profissionais ligados ao INEP, ficou evidente. Chegou-se a pensar na
criacao de dois instrumentos, um para cada objetivo, mas essa solugéo foi rejeitada
pela diregdo do DEAES. Segundo seu diretor, os novos instrumentos foram finalizados
em novembro de 2005.

ENADE

Para entender o ENADE, devem-se considerar as criticas feitas ao Provéo, sintetizadas
anteriormente nesse documento. E também importante compreender que o ENADE, tal
como implementado pela Lei 10.861/04, ndo fez parte da proposta original do SINAES,
divulgada pela CEA no final de 2003. Como ja observado, quando o governo Lula foi
empossado em 2003, era grande a expectativa de que o Provdo deixaria de existir. A
CEA, contudo, optou por manter uma abordagem de teste, mas em um formato mais
restrito. Sua proposta foi chamada Paidéia (Processo de Avaliagdo Integrada do
Desenvolvimento Educacional e da Inovacédo da Area) e consistia em um programa de
testagem em uma amostra de cursos para representar as tendéncias de desempenho
por area de conhecimento. Assim, o Paidéia poderia “contribuir para a compreensao e
a melhoria de realidades mais amplas do que os da simples verificagdo de
rendimentos” e deveria “ser dotado de uma racionalidade formativa para que
efetivamente propicie elementos de reflexdo e analise, sem conotagdo mercadologica e
competitiva, a sem dar margem a estabelecimento de rankings” *°>. O instrumento do
Paidéia seria aplicado a uma ou mais areas por ano, a estudantes em meio e fim de
curso de todas as instituigdes que oferecessem cursos de graduagéo na area avaliada.
O instrumento buscaria captar “as evolucgdes, tendéncias e inovagdes” da area e cada

IES poderia adapta-lo “de acordo com o formato da sua organizagdo académica” 3,

As especificidades de operacionalizagao para o formato proposto foram extremamente
vagas. Além disso, o escopo do exame, da forma concebida na documentacgao, foi
demasiadamente amplo e ambicioso, indicando que os formuladores da proposta nao
possuiam uma compreensao das limitagdes inerentes aos instrumentos aplicados em
larga escala. Segundo o documento:

Além da verificagdo do desempenho estudanti em conhecimentos basicos,
competéncias e habilidade, o Paidéia propiciara analises sobre as percepg¢des dos
estudantes a respeito da relevancia e da contextualizagdo dessas aquisi¢des no seu
processo mais amplo de formagéo, bem como a respeito das inovagdes, diferenciacgoes,
experiéncias significativas no ensino, atitudes e tendéncias prevalentes em relagcéo a

34 Diretoria de Estatisticas e Avaliacdo da Educagio Superior, no INEP.
33 INEP. SINAES. Da concepgio a regulamentacdo. 2* ed., ampliada. Brasilia: INEP, set 2004. p.113.
3 Op.cit. p. 115
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construcdo e a aquisicdo de conhecimentos, principais politicas pedagdgicas,
expectativas  profissionais, medidas de aperfeicoamento mais comumente

implementadas, marcas da formagao que cada area vai produzindo e suas principais

contribuicdes para o avanco da ciéncia e o desenvolvimento social, etc.”. ¥

Muitos dos envolvidos na conceitualizacdo do Paidéia foram surpreendidos pelo forte
apoio de varios membros do Congresso ao Prov&o, rejeitando a alternativa do Paidéia
por essa ser contraria ao que o publico ja estava acostumado em termos de avaliagao
da educagao superior e que passara, com o tempo, a demandar. Negociagdes foram
entdo conduzidas e resultaram no ENADE, que manteve a abordagem do Provéo
quanto a testagem de cursos individualmente (e ndo de areas), mas incorporou 0s
procedimentos de amostragem e a inclusdo de alunos ingressantes como
respondentes, de forma a captar a aprendizagem no curso, além de focalizar n&o s6 os
conteudos especificos, mas também a formacé&o geral.

O ENADE avalia os alunos com relagao aos conteudos fornecidos pelas orientacdes
curriculares dos seus respectivos cursos de graduagdo. Também avalia a adequagao a
“novos requisitos decorrentes da evolu¢ao do conhecimento e suas competéncias para
compreender topicos relativos a questdes brasileiras e internacionais e outras areas de
conhecimento”. O exame deve ser aplicacdo pelo menos uma vez a cada trés anos
para alunos ingressantes e concluintes, em todos os cursos profissionais. Essa
intengdo de medir o valor agregado desempenha um papel central no delineamento
dos testes e na possibilidade de melhorar a qualidade de informacéo fornecida por um
exame dessa natureza.

Da mesma forma que no Provdo, com a Lei 10.861/04, o ENADE tornou-se um
componente curricular obrigatério e o historico escolar de cada estudante deve registrar
se foi cumprido ou nado, ainda que as notas nao facam parte dele. Vez que esse exame
€ aplicado a amostras de estudantes, a Portaria 2.051/04 estabeleceu que o registro de
participacdo € indispensavel no histérico, “independente do estudante ter sido
selecionado ou ndo na amostragem” (Art. 28). Aqueles néo selecionados deveréao ter o
registro “Dispensado do ENADE pelo MEC nos termos do art. 50 da Lei 10.861/2004".

Outras similaridades podem ser encontradas entre o Provdo e o ENADE: os resultados
individuais dos estudantes sdo disponiveis apenas para eles préprios; ha premiacao
para os alunos com melhores desempenhos, por area de conhecimento; dados de perfil
do alunado, do curso e da instituicdo, além de percepcdo sobre a prova, sao
levantados em paralelo a aplicacdo do teste, fornecidos pelos estudantes e pelo
coordenador do curso avaliado; e € prevista uma expansao gradual do sistema.

Dentre as diferencas entre o Provdo e o ENADE, pode-se relacionar: a) a proposta do
ENADE de estabelecimento de padrées minimos definidos por especialistas nos
diferentes campos de conhecimento, ainda que a escala de desempenho continue com
cinco niveis (Lei 10.861/04, Art. 5, #8); e b) a dissipagdo do carater high stakes do

7 Op.cit. p. 114
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Provéo, ja que o ENADE compde outros indicadores e somente a partir deles sao
tomadas decisdes regulatdrias.

Ao longo desse trabalho, foi interessante perceber que alteragdes sofridas pela
proposta inicial do SINAES no seu processo de legalizagcdo nem sempre foram bem
absorvidas por varios de seus implementadores. Um dos principais pontos de
resisténcia tem sido a definicdo dos padrées minimos mencionados no referido art. 5° #
8°. Ja os criticos a proposta esperam que, além dos padrdes minimos, seja definida,
por curso, uma linha de corte que identifique, na escala de 01 a 05 pontos, o minimo de
qualidade aceitavel.

Para finalizar a contextualizacdo do ENADE e antes de iniciar o contraste entre ele e o
Provdo em seus aspectos mais técnicos, hd que se observar uma das grandes
mudancas trazidas pelo SINAES: ao propor que a operagao do sistema ficasse com o
INEP e que fosse constituida uma Comissao para as definigcbes estratégicas, o governo
Lula impds uma série de novas questdes para a governabilidade da avaliagdo do
ensino superior, além da antiga questdo sobre a autonomia da esfera federal x esfera
estadual. A segao a seguir trata brevemente desses aspectos.

Governanga

No governo anterior, a Avaliagdo do Ensino Superior esteve sob responsabilidade do
INEP e os resultados das avaliagcbes eram analisados pela Céamara da Educagéao
Superior (CES) do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), a quem cabia decisbes
relacionadas aos processos de regulacdo. Com a implementacdo da proposta do
SINAES, ficou estabelecido que a operacionalizagdo do sistema de avaliagdo caberia
ao INEP e que as decisdes estratégicas e as formulagdes das politicas estariam sob a
responsabilidade da CONAES. Os paragrafos abaixo detalham essas atribuigdes.

CONAES

A Lei 10.861/04 determinou que o SINAES fosse coordenado e supervisionado pela
Comisséo Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (CONAES). Diretamente
ligado ao Ministro da Educacédo, a CONAES é composta por 13 membros, dentre os
quais cinco especialistas em avaliagdo ou gestdo universitaria, trés oriundos de
organizagbes representantes das universidades (corpo docente, discente, e técnico-
administrativo), e cinco representantes de diversos érgdos do proprio MEC (SESu,
INEP, CAPES, SEMTEC, e SEED).

Os representantes da comunidade académica sédo designados pelo Presidente da

Republica para um compromisso de trés anos, com uma reconducao prevista. A Unica
excegao é o representante estudantil, cujo termo de participagao se restringe a dois
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anos, sem reconducdo. A participacao na CONAES é nao-remunerada e o trabalho é
precedente sobre quaisquer outras atividades que seus integrantes exergcam. O
presidente da CONAES é eleito dentre os 13 membros e tem um mandato de um ano,
com uma reconducao prevista.

De acordo com a referida lei, as responsabilidades da CONAES sao:
* Propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos utilizados pelo
Sistema Nacional de Avaliacao.

* Estabelecer diretrizes para a organizagdo e designagao das comissbes de
avaliacao; analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacgoes as
instancias competentes.

* Formular propostas para o desenvolvimento de instituicdes de educacao superior,
baseadas nas analises e recomendacdes produzidas no processo de avaliagao.

* Articular-se com os sistemas estaduais de educacdo de modo a estabelecer
acdes e critérios comuns de avaliagao e supervisao da educagao superior.

A Portaria 2.051/04 determinou nove outras responsabilidades para a CONAES,
incluindo assegurar que os instrumentos e praticas da avaliagédo sejam integrados e
consistentes uns com os outros; assegurar a continuidade do processo avaliativo,
encorajando a cultura de avaliagéo; preparar seminarios, debates e encontros para
divulgar o desenvolvimento da avaliagdo da educagado superior para a sociedade;
promover formacdo de pessoal para as praticas da avaliagdo da educacao superior;
promover a meta-avaliacdo do sistema; e fornecer subsidios ao MEC para a
formulagao de politicas de educacgao superior de médio e longo prazos.

INEP

A Lei 10.861/04 tornou o INEP responsavel pela conducéo da avaliagao de instituicoes,
cursos e desempenho estudantil. Seu papel foi reduzido a uma participagao
operacional, ja que as fun¢des de coordenagédo, supervisdo e elaboragédo de politicas
passaram a ser da CONAES. A Portaria 2.051/04 determinou que o INEP deveria
estabelecer uma Comissao Assessora de Avaliacdo Externa e comissdes assessoras
de areas, para os diferentes campos de conhecimento. Além disso, o INEP continua a
designar as comissdes de avaliagdo externa dos cursos e das instituicbes e a
periodicamente treinar os avaliadores para realizar suas tarefas.

Sem entrar no mérito da pertinéncia da constituicdo da CONAES, uma série de
problemas foi fruto dessa nova organizagado de poderes sem que lhe fosse concedido
um periodo para sua articulacdo (as agdes avaliativas ndo foram suspensas na
transigcédo entre o Provdo e o ENADE, por exemplo). A CONAES precisou (e continua a
precisar) de tempo para se formar e para se estabelecer, de espago e de infra-estrutura
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para trabalhar (e que até as entrevistas em Brasilia ainda ndo eram definidas), além de
que seus membros tém outras atividades profissionais e ndo podem dedicar-se
integralmente ao trabalho da avaliagao, reunindo-se esporadicamente. Nesse cenario,
tiveram e tém uma imensa carga de trabalho e dela dependem todas as decisdes
estratégicas, a partir das quais os processos operativos sdo deflagrados. O INEP, por
outro lado, vem de anos de preparo, tem infra-estrutura e quadro técnico totalmente
dedicado a avaliacido e ao processamento de dados, mas depende das decisbes da
CONAES para fazer cumprir o cronograma que a propria Comissdo determinar.
Juntem-se a esse panorama os prazos da burocracia (licitagdes, cotacoes, aplicagdes
em carater nacional) e tem-se o ENADE novamente adiado em 2005, como ja o fora
em 2004.

As relacdes decisor x implementador, marcadas por pressdes de ambas as partes,
devem ficar ainda mais complicadas quando o processo de regulagao propriamente
dito for consolidado, com a entrada das instancias com autoridade para aplicar as
sansoes previstas. Como ja observado, as instituigdes que recebam resultados nao-
satisfatérios, comunicados através de um parecer da CONAES, precisardo acordar um
pacto de ajustamento, indicando os passos a trilhar no sentido de combater as
dificuldades identificadas e estabelecer prazos e metas a cumprir. A decisao sobre a
necessidade do estabelecimento desse protocolo € da CONAES, que também
determina seu periodo de validade. O INEP monitorara sua implementacio através de
visitas feitas por especialistas, com todos os custos do processo sob a
responsabilidade da prépria IES. O ndo cumprimento do protocolo implica penalidades
aplicadas pela SESu, dentre as quais: a) suspensado temporaria da admissdo de
estudantes; 2) cancelamento da autorizagdo de funcionamento da instituicdo ou o nao
reconhecimento do curso (embora nada tenha sido dito sobre cancelamento do
credenciamento da instituicdo); e 3) suspensao ou perda do mandato do executivo
responsavel pelo ndo cumprimento do pacto, no caso das instituicdes publicas.

A Portaria 2.051/04 torna claro que o SINAES envolve instituicbes e cursos que ja
existem e estdo em funcionamento. As avaliagcbes para credenciamento inicial de
instituicdes e autorizacdo de cursos sido responsabilidade da SESu e, no caso dos
institutos tecnoldgicos, da SEMTEC.

Um ultimo aspecto da governabilidade do SINAES — e consequentemente do ENADE
(e assim o era com o Provdo) — diz respeito a autonomia das esferas governamentais
para a realizagdo das avaliagdes. Oficialmente, o governo federal tem
responsabilidades regulatérias sobre as universidades federais e privadas, mas cabe
aos governos estaduais regularem as IES estaduais. Assim, embora o SINAES
pretenda abranger todas as instituicbes de educagao superior no processo avaliativo,
isso nao foi inteiramente possivel. Algumas instituigdes estaduais, como a USP, a
maior universidade estadual do Pais e de maior prestigio, anunciaram sua nao
participacao no sistema. A Lei 10.861/04 estabeleceu que o SINAES deve desenvolver
cooperagao com os sistemas estaduais, o que significa na pratica que os estudantes
das estaduais ndo séo obrigados a fazer o ENADE. Essa questado deve ser enderecada
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politicamente, na articulacdo entre as esferas, para que ndo venha eventualmente a
prejudicar os alunos, por um lado, e o proprio sistema de avaliagao, por outro.

As secOes até agora se prestaram a apresentar o panorama no qual o Provdo e depois
o ENADE foram propostos e implementados, os usos pretendidos, os objetivos aos
quais serviram. Os proximos segmentos tratardo de contrastar os aspectos técnicos do
Provdo e ENADE na busca de atender as principais perguntas norteadoras dessa
analise.
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Analise Técnica Comparativa entre o Provao e o ENADE

Como mencionado anteriormente, o ENADE conserva muitas das caracteristicas
técnicas do Provdo. Do ponto de vista conceitual, ha, entretanto, algumas diferencas-
chave. Dentre elas, as mais importantes estdo destacadas a seguir:

= O ENADE é aplicado para estudantes ingressantes e concluintes do curso sob
avaliagcao, desta forma incluindo nos resultados uma aproximagao da nog¢ao de

“valor agregado”. *®

= O ENADE avalia cada curso trienalmente, em lugar da frequéncia anual do
Provéo.

= O ENADE promete ser referenciado a critério, baseando seus testes em padrdes
minimos pré-determinados.

= O ENADE se propbe a englobar varias dimensdes em seu teste, de modo a
cobrir a aprendizagem durante o curso (em lugar de apenas medir o
desempenho dos alunos ao final do curso) e dar um peso maior as
competéncias profissionais e a formagdo geral, com énfase nos temas
transversais. *°

= O ENADE visa reduzir custos através da administracdo dos testes a uma
amostra representativa.

= O ENADE divulga seus resultados de forma discreta, com pouco alarde da
midia.

= O ENADE se atribui um uso diagnéstico na medida em que se diz capaz de
identificar as competéncias ndo desenvolvidas pelos alunos ao longo de 03 anos
de escolarizagdo superior.*

= O ENADE parte da premissa de que as instituicbes e cursos utilizardo seus
resultados como ingrediente em um processo avaliativo institucional mais
abrangente.

Essas e outras comparagbes serado tratadas nas segdes seguintes, divididas em:
elaboragdo dos instrumentos, administracdo de instrumentos, analise de dados,
comunicagao e divulgagcao de resultados, e custos operacionais. A leitura dessas

38 De acordo com o Diretor de Estatisticas ¢ Avaliagdo da Educagdo Superior no INEP, o ENADE foi desenhado
para medir a trajetéria de aprendizagem e ndo para conferir desempenho (entrevista em 01/05).

% Essa diferenca foi enfatizada pelos consultores do ENADE em suas apresentagdes na la. Conferéncia da
Associacao de Avaliagao Educacional da Américas (Brasilia, 11-13 Julho, 2005).

0 para um aprofundamento sobre o aspecto diagnostico do ENADE, consultar LIMANA, A; BRITO, M.R.F. O
modelo de avaliacdo dindmica e o desenvolvimento de competéncias: algumas consideracdes a respeito do ENADE.
IN: Revista da Rede de Avaliacao Institucional da Educac¢ao Superior. Ano 10. Vol. 10. No. 02. Jun. 2005.
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segdes mostrara que algumas das inovagdes postas pelo ENADE em documentagéo e
leis ndo foram totalmente implementadas durante a etapa de avaliacdo realizada em
2004.

Elaboracao de instrumentos

Assim como o Provédo, o ENADE se utiliza de quatro diferentes instrumentos para a
coleta de dados: 1) os testes; 2) um questionario para levantar a percepgao dos alunos
sobre o teste (que faz parte do caderno de prova); 3) um questionario sobre o perfil
sécio-econdmico-educacional do aluno (em caderno préprio, de preenchimento
voluntario, e que deve ser entregue no dia da prova); e 4) um questionario a ser
respondido pelo coordenador de curso sob avaliagdo, no qual se pede suas impressdes
sobre o projeto pedagdgico e as condigdes gerais de ensino de seu curso. No caso do
ENADE, portanto, € possivel comparar as respostas dos alunos ingressantes com
aquelas apresentadas pelos alunos concluintes, ndo s6 em relagcdo aos testes, mas
também quanto ao perfil e percepcdo da prova, o que, contrastado com o Provéo,
implica o acréscimo de uma importante dimens&o analitica a compor os relatérios de
avaliacéo.

O processo de especificacdo dos testes adotado pelo ENADE 2004 foi similar aquele
utilizado anteriormente pelo Provdo. Nas duas situacdes, essa etapa foi coordenada
pelo INEP e envolveu o estabelecimento de comissbes para a especificacdo do teste
por area. Coube a comissao determinar os conteudos, habilidades e competéncias que
o teste deveria medir, além de, no caso do ENADE, indicar seu formato. Os membros
das comissdes foram escolhidos a partir de listas preparadas por associacdes
cientificas e de ensino, por conselhos federais de profissées regulamentadas, pelo
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras, e pelo Ministério da Educacao, de
modo a que fossem representativas das diferentes regides brasileiras e dos diversos
tipos de instituicbes — publicas e privadas, pequenas e grandes. Dessas listas, o
Ministério da Educagao escolheu sete nomes em cada area.

No processo de especificagcdo de cada prova, os membros das diversas comissdes se
reuniram em Brasilia para cumprir suas atribuicdes.*’ Em 2004, seguindo uma rotina ja
instalada com o Provdo, cada comissao fundamentou seu trabalho nas diretrizes
curriculares nacionais e na concepg¢éo de um perfil profissional desejavel a cada area.
Além disso, o Ministério buscou obter descri¢des dos cursos, projetos pedagdgicos e
programas de ensino adotados por todas as instituicbes no pais, e organizou esse
material em termos de objetivos do curso, bibliografia basica, procedimentos de ensino,
dentre outros. As comissdes também contaram com o feedback ao processo obtido nos
anos anteriores, através dos relatérios de avaliagao preparados pelo Ministério a partir
de seminarios conduzidos, por area, com os coordenadores dos cursos avaliados, com
especialistas e com professores.

' No caso do Provdo, as comissdes se reuniam durante 40 dias por ano, em seis diferentes encontros. Segundo
fontes do INEP, as comissdes do ENADE néo tém um cronograma de trabalho padronizado e pré-deterninado. Cada
comissdo se retne o tempo suficiente para cumprir as tarefas que devem desempenhar.
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No caso do ENADE, uma comissdo assessora especial (Comissao Assessora de
Avaliacao de Formacéao Geral) foi criada com a tarefa de estabelecer as especificagcoes
para a dimensdo de formagao geral que compde o exame. Como esse componente é
comum a todas as areas, apenas uma comissao assessora foi composta para
especifica-lo. Ja para o trabalho das comissdes assessoras que se ocuparam dos
componentes especificos, o INEP fez um esforco de coordenacido no sentido de obter
uma maior uniformizacdo dos seus produtos de trabalho. O resultado do trabalho
dessas comissodes foi tornado publico, tanto no caso do Provdo quanto do ENADE,
através de portarias ministeriais, garantindo assim que todos os cursos soubessem,
com antecedéncia, as bases dos testes aos quais estariam sendo submetidos.

Um dos problemas do trabalho das comissdes do Provdo é que, a cada ano, elas
revisaram e se propuseram a melhorar as diretrizes para os testes, a partir de
informacgdes de anos anteriores e de inputs de novos membros. Esses ajustes anuais e
as alteragdes feitas tornam suspeitas as comparagdes de resultados ao longo dos
anos. Além disso, dificultam esforcos institucionais no sentido de melhorar a qualidade
dos cursos, uma vez que a definicao dessa qualidade tende a mudar frequentemente.
Ainda nao se sabe se o ENADE adotara esse mesmo procedimento. Segundo fontes
do INEP, espera-se que as diretrizes para as provas sejam somente alteradas em
consequéncia de mudangas nas diretrizes curriculares nacionais. Contudo, essa
expectativa pode ser um pouco otimista, j4 que o INEP planeja mudancas dos
membros das comissdes a cada trés anos, toda vez que houver necessidade de
elaboracdo de provas para uma determinada area. E razoavel pensar-se que cada
novo membro trara diferentes contribuicdes durante a elaboracido das orientacdes para
as provas, o que resultara em especificagdes nao padronizadas ao longo do tempo.

Um segundo problema identificado, dada a natureza da tarefa, esta relacionado ao
pequeno tamanho de cada comissdo assessora. A indicacdo de membros das
comissdes por diversas instancias e regides do pais garante algum tipo de
representatividade, mas sete participantes por grupo € um numero muito reduzido
(embora os autores reconhegcam que comissdes com uma grande quantidade de
membros tendam a ser improdutivas). Essa deficiéncia € potencializada pela
inexisténcia de um processo de validacdo externa®®, que envolva um numero
representativo de atores relevantes debrucando-se sobre as especificagdes produzidas
por cada comissao.

Paralelo ao problema da baixa representatividade das comissdes, ha ainda uma
questao preocupante relacionada a sua composicao: nem sempre o perfil técnico dos
participantes € garantido e ndo ha, nos relatérios técnicos, mencao a presencga de
especialistas em avaliagdo em larga escala fazendo parte desses grupos, ainda que
“‘experiéncia em avaliagdo” seja um item para analise do curriculo dos membros das

2 Essa validagdo externa tipicamente se baseia na abordagem de validade de face ou validade de contetdo, que
envolve um processo de julgamento formal da proposta de especificagio por um painel de stakeholders
selecionados, em acordo com objetivos pré-estabelecidos.
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comissodes. Isso pode ter um especial impacto nas especificagdbes do ENADE por que
as comissdes sao também responsaveis pela determinacédo do formato da prova.

Tanto para o ENADE quanto para o Provdo, a formulacdo dos itens de teste e a
subsequente composi¢cao das provas foram realizadas, a partir das especificagdes ja
definidas pelas comissdes, por agéncias especializadas em avaliagdo, contratadas
através de processo licitatério. Os demais instrumentos de coleta (questionarios) foram
desenvolvidos diretamente pelo INEP.

No ENADE 2004, uma das agéncias contratadas para a elaboragdo das provas (a
CESGRANRIO) ja havia feito parte dos processos de elaboragao, aplicacéo e analise
do Provdo em anos anteriores. Coube a esta fundacdo o desenvolvimento do
componente de Formagdo Geral (usado em todas as areas) e do componente
especifico de nove das treze areas avaliadas (medicina, medicina veterinaria,
odontologia, nutrigdo, enfermagem, agronomia, educacéao fisica, farmacia, e servigo
social). A segunda instituicdo contratada — CESPE - ficou responsavel pelo
componente especifico das outras quatro areas (fonoaudiologia, fisioterapia, zootecnia,
e terapia ocupacional). Além da elaboracdo dos testes, as duas entidades os
administraram e analisaram os dados coletados naquelas areas sob sua atuagao.
Contudo, todos os relatdrios de area foram produzidos pelo CESPE.

Para a elaboracédo dos instrumentos, cada uma das agéncias contratadas discutiu as
especificagoes do teste com as varias comissdes assessoras de avaliacdo, formou as
bancas de elaboragéo de itens, montou as matrizes de cada prova (de acordo com as
especificagoes) e compds os testes. Contudo, para assegurar o sigilo das provas, tais
comissdes nao tiveram contato com os itens ou com as provas até depois que haviam
sido aplicadas. Apds a aplicacdo, as comissdes puderam revisar os itens no sentido de
validar o gabarito.

O processo interno conduzido por cada agéncia foi descrito, com algum detalhamento,
nos varios relatérios e manuais disponibilizados pelo INEP, e parece ter sido conduzido
de acordo com as melhores praticas internacionais. Cada agéncia usou uma série de
procedimentos de verificacdo de itens e testes envolvendo especialistas e consultores
externos. Também quanto a isso o ENADE né&o trouxe nenhuma modificagdo, quando
comparado com o Provéo. E interessante perceber, segundo fontes do INEP, que ndo
ha reaproveitamento de itens e que nenhum dos itens elaborados para o Provéo foi (re)
utilizado na composig¢ao das provas do ENADE em 2004. De acordo com as mesmas
fontes, tal fato foi decorrente das mudangas ocorridas nas especificagdes e objetivos
dos testes que, como observado anteriormente, mudaram o foco no desempenho final
do curso (Provéo) para a verificagdo de competéncias desenvolvidas ao longo do curso
(ENADE).

Uma limitagdo importante identificada no processo de constru¢cdo dos instrumentos,

tanto para o Provdo quanto para o ENADE, foi a auséncia de pré-testagem dos itens, o
que significa que um procedimento técnico fundamental para assegurar a validade e
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confiabilidade do instrumento nao foi realizado. De acordo com fontes do INEP, essa
auséncia tem sido resultante de cronogramas apertados para a elaboragéo dos testes,
muitas vezes associados a quantidade de tempo gasta no processo licitatério, que é
realizado a cada ano. E importante registrar que os itens e as provas, apds aplicagéo,
sdo tornados publicos e discutidos pelas comissdes, agéncias elaboradoras, e INEP,
além de serem submetidos a um crivo estatistico (parte do processo de analise dos
dados). Entretanto, essas agdes pos-facto ndo podem ser consideradas adequadas
para a composicao das provas devido ao carater de ambos os exames, especialmente
em uma situacao onde os itens n&o sao re-utilizados.

Quando comparado ao Provdo, o ENADE se propbe a ampliar a gama de aspectos
avaliados através do teste. O Provdo manteve o foco no conhecimento profissional
especifico, esperado em alunos concluintes. No caso do ENADE, formacgéao geral e
componente especifico representam duas dimensdes distintas da prova e sao
analisados separadamente. Além disso, vez que o ENADE aplicou o mesmo teste a
alunos ingressantes e a concluintes, as questdes utilizadas deveriam cobrir os
diferentes estagios (ou niveis) de aprendizagem esperados na trajetéria do curso.

Como ja mencionado, o componente de formagao geral do ENADE é comum a todos
os cursos. Em 2004, ele contemplou oito questdes objetivas e duas questdes abertas e
procurou investigar a aquisicdo de competéncias, habilidades e conhecimento
considerados essenciais para a formagao de todo e qualquer graduando do Ensino
Superior. O componente especifico, em contrapartida, € construido para cada area e,
de acordo com a documentacgao oficial, contou com 30 questbes de natureza objetiva
ou nao, em uma combinag¢ao que variou entre as areas.

O numero de questdes de teste, especialmente no componente de formacgéo geral,
parece ser muito pequeno para medir o conhecimento e as competéncias que estido
postas nas especificagcdes. De acordo com o Resumo Técnico do ENADE, os dez itens
que compdem a formagao geral devem medir 1) ética profissional, 2) competéncia
profissional, e 3) compromisso profissional com a sociedade em que vive. Além disso,
devem avaliar a habilidade do estudante para analisar, sintetizar, criticar, deduzir,
construir hipoteses, estabelecer relagdes, fazer comparacdes, detectar contradicoes,
decidir, organizar, trabalhar em equipe, e administrar conflitos. Além dessas 12
competéncias, as 10 questbes do teste devem considerar 11 diferentes temas, ai
inclusos bio e socio-diversidade, politicas publicas, redes sociais, cidadania, e
problematicas contemporaneas (Brasil, 2005:10).

Entretanto, a analise dos itens do componente de Formacgao Geral oferecida nos
Relatérios de Area do ENADE 2004 traz como habilidades avaliadas: analisar relagées,
interpretar para inferir, interpretar texto poético para associar, estabelecer pontos
comuns, identificar para associar, refletir, deduzir, e efetuar leitura de grafico. Em que
medida essas oito habilidades estdo relacionadas a ética, a competéncia e ao
compromisso profissionais nao fica claro, assim como as analises ndo aprofundam a
relacdo do desempenho dos alunos com os temas transversais propostos. A partir da
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leitura dos relatérios e do Resumo Técnico, ndo € possivel identificar uma logica
coerente embasando o componente de formagdo geral. Percebe-se que o carater
demasiadamente amplo e ambicioso da proposta original do PAIDEA (discutida
anteriormente) continua a assombrar o ENADE, pelo menos no que concerne o
componente de formagao geral. Para finalizar a discussdo sobre o componente de
Formacéao Geral, registra-se que nao houve relato de estudos que considerassem se o
numero de questdes foi realmente adequado. Como sera discutido na seg¢ao que trata
da analise dos dados, a inadequagado do componente de formacgéo geral do teste é
evidenciada pelo fato de que os alunos ingressantes e concluintes atingiram, em
média, escores muito proximos.

As questdes do componente especifico foram mais dificeis de avaliar por que diferem
entre as varias areas. Também elas foram, a priori, insuficientes para cobrir todo o
escopo proposto. O problema foi exacerbado pelo fato de o numero total de questbes
ser supostamente igual a 30. Como consequéncia, o grau de cobertura do escopo
proposto de cada teste deve ter variado enormemente pelas areas, inclusive por que
nao houve uniformidade entre as provas. Novamente, ressalta-se que nao houve pré-
testagem e que a qualidade técnica dos itens so6 foi verificada pos-aplicagao.

Esses problemas também foram identificados em relacdo ao Provdo. Entretanto, eles
sdo mais graves ainda no caso do ENADE por que, como ja observado, esse exame
aplica o mesmo teste a ingressantes e concluintes e, por essa razao, as questdes
deveriam também cobrir os varios estagios de aprendizagem esperados em diferentes
momentos do curso. O Provdo, em contrapartida, foi menos ambicioso, vez que trazia
seu foco para o conhecimento profissional especifico de final de curso.

A analise de exemplos dos testes usados no ENADE 2004 mostrou que, ao contrario
das recomendacdes oficiais, 0 numero de questdes do componente especifico também
variou. Ainda que as orientacdes para elaboracdo das provas*® consultadas indicassem
que os testes deveriam ter 30 questdes, a prova de agronomia, por exemplo, teve 40
itens. Outro aspecto de quebra de uniformidade dos testes diz respeito a localizacao e
a quantidade de informacdes disponibilizadas aos alunos. Por exemplo, o teste de
Educacao Fisica trouxe orientagdes na contracapa nao identificadas no teste de
Enfermagem. De maneira geral, as instru¢gdes nos testes foram mais detalhadas nos
instrumentos desenvolvidos pela CESGRANRIO (como, por exemplo, informagéo sobre
a quantidade de questbes por componente), mas apresentadas em um layout mais
amigavel nos instrumentos desenvolvidos pelo CESPE.

Os formatos de itens usados nos testes do ENADE 2004 também variaram nas
diferentes areas avaliadas (multipla escolha simples, multipla escolha composta,
provas de verdadeiro e falso, questdes discursivas com e sem subitens, etc.). Em
alguns testes, houve dominio de questdes de multipla escolha, enquanto que em outros
foram privilegiados outros tipos de questbes. Essa variagao foi permitida, de acordo

# Para conhecer as orientagdes, consultar MEC/INEP. Guia de Elaboracéo de Provas ENADE 2004. Brasilia,
2004
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com o Guia de Elaboragao de Provas. Ja os testes do Provao foram mais uniformes
entre as areas. Todos os itens de multipla escolha utilizados contaram com cinco
alternativas e o numero de questdes abertas variou de 3 a 5 por caderno.

Considera-se que a falta de uniformidade nos testes do ENADE 2004 usados nas
diferentes areas pode ser, de maneira geral, atribuida a dois fatores. Em primeiro lugar,
as comissdes assessoras de avaliagcio tiveram maior autonomia na recomendacao dos
formatos de itens a serem usados que as comissdes do Provao. O Diretor da DEAES
declarou, em entrevista para esse estudo, que os esforcos para padronizar o trabalho
das comissdes nao foram totalmente compensados. Em segundo lugar, as diferengas
entre os testes podem ter sido resultantes do fato de que duas agéncias avaliadoras
estiveram envolvidas em sua elaboracao, sem uma padronizagao posterior.

Vez que o ENADE (assim como o Provédo) nao se propde a fornecer uma base de
comparagao entre as diversas areas avaliadas, pode-se argumentar que a falta de
uniformidade dos testes nao é critica, especialmente por que as especificagcdes dos
testes também diferem entre elas. Mas essa questdo de falta de uniformidade nao
deixa de ser problematica. Em primeiro lugar, ela mostra o desrespeito aos padrdes
colocados pelo INEP para a elaboracdo das provas, o que parece indicar falta de
controle de qualidade por parte do préprio INEP. Em segundo lugar, ela indica que,
para uma mesma area, podera haver alteragcbes no formato dos testes ao longo do
tempo. Se esse for o caso, objetivos-chave do ENADE serdo comprometidos, por que a
comparagao entre alunos ingressantes em um determinado momento x e alunos
concluintes no momento x+3 anos perdera validade. Nesse caso, o objetivo do ENADE
como ferramenta para acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem através do
tempo perderia seu sentido.

Administracao de instrumentos

Como ja mencionado, uma diferenga-chave entre o ENADE e o Provdo é que,
enquanto este ultimo aplicou testes e questionarios a todos os alunos concluintes em
todos os cursos avaliados, em uma frequéncia anual, o primeiro pretende aplicar seus
instrumentos a uma amostra de estudantes, ingressantes e concluintes, de todos os
cursos das areas de conhecimento selecionadas, a cada trés anos.

Em 2004, o processo de amostragem do ENADE parece ter sido desenvolvido com
rigor apropriado, considerando as limitagdes das informagdes disponiveis sobre os
parametros relevantes. O tamanho da amostra foi determinado de acordo com dados
provenientes do Provdo em 2003. Para os cursos avaliados pelo Provdo nesse ano, o
tamanho da amostra do ENADE foi determinado com base na variacdo da nota do
curso. Para aqueles cursos nao contemplados pelo Provdo em 2003, o parametro
utilizado foi a varidncia global das sete areas testadas nesse ano. Por falta de
informagdes sobre os alunos ingressantes, os procedimentos de amostragem usaram
0os mesmos parametros utilizados para a determinacdo da amostra dos alunos
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concluintes. No caso de cursos com menos de 20 alunos que atendessem os critérios
de avaliacdo, todos os alunos foram testados. Para cursos com maiores frequéncias,
uma abordagem aleatoria estratificada foi utilizada, embora apenas um stratum — os
cursos — tenha sido considerado. Para cada curso, os estudantes foram escolhidos de
maneira aleatéria a partir de listas de candidatos que atendiam aos critérios de
avaliacdo, fornecidas pelas instituicdes participantes.**

Uma critica a abordagem amostral utilizada pelo ENADE, apresentada pelo Ministro da
Educacao anterior, dentre outros, foi desenvolvida no sentido de que tal abordagem
favoreceria distorcbes, uma vez que as instituicdes poderiam apenas listar os
candidatos mais preparados para o teste*’. Até o momento, ndo houve qualquer relato
de que esse fato tenha ocorrido em 2004. Além disso, o Provdo também era passivel
da mesma distor¢do, por que sua abordagem censitaria era baseada em listagens
fornecidas pelas instituicdes avaliadas. *°

No total, 143.170 estudantes (85.056 ingressantes e 58.115 concluintes) participaram
do ENADE 2004. Desses, 140.340 foram escolhidos através de procedimento amostral
pelo INEP e os demais escolheram participar por livre vontade. Quem foram esses
alunos e porque optaram por fazer a prova sdo questionamentos sem retorno. E
importante registrar, entretanto, que as respostas dos alunos n&o escolhidos de
maneira aleatéria foram excluidas da analise de dados que levou aos resultados das
instituicdes. Através desse procedimento, o INEP evitou que a participagao voluntaria
tivesse um impacto negativo na representatividade da amostra.

A amostra de alunos foi baseada em um total de 2.184 cursos em 13 diferentes areas
de conhecimento e representou 56,1% da populacéo de estudantes que atendiam aos
critérios de avaliagédo (51,4% dos ingressantes e 68,5% dos concluintes). Como
esperado, as areas cujos cursos tinham um numero menor de estudantes foram, em
geral, aquelas com a maior percentual na amostra. Todos os alunos de Terapia
Ocupacional (N=1.819) e de Zoologia (N=2.494) foram testados. Nas outras areas, o
percentual da amostra foi superior a 50%, com excecdo de Medicina (46,5%). *" Essa
excecao fez sentido do ponto de vista técnico, vez que Medicina € uma carreira

* Para identificacdo de alunos habilitados & participagdo no teste, as instituicdes foram instruidas a incluir alunos
ingressantes (aqueles que até a data de inscricdo ja tivessem concluido entre 7% a 22% da carga horéria curricular
minima) e concluintes (os que, até a data de inscri¢do, ja tivessem concluido pelo menos 80% da carga horaria
curricular minima). Dentre eles, foram também considerados alunos em condigdo especial (aqueles com deficiéncia
e maes em licenca maternidade), alunos estrangeiros, estudantes com graduacgdo prevista em mais de uma area, e
alunos em situacdo de débito das taxas institucionais. A Portaria n0. 107, de 22 de julho de 2004, torna publicos os
critérios de habilitacao.

* Souza, Paulo Renato. O pacto da mediocridade ameaga o Provdo. Jornal O Globo, de 09/09/2003. Disponivel em
http://www.prsouza.com.br/por/noticia_09 set OGlobo.htm

% Os autores revisaram a documentagio historica e ndo encontraram referéncia de qualquer instituigio que tivesse
tentado melhorar seu escore através da manipulacao ou distor¢do dessas listagens de alunos.

7O percentual relativamente pequeno da amostra deveria ser resultado de uma suposta baixa variagdo das notas do
curso, ¢ nao do tamanho total da populagdo, j4 que a populagdo dos cursos de Medicina foi consideravelmente
menor que as das outras quatro areas da saude (Enfermagem, Farmacia, Educacdo Fisica, e Fisioterapia). Entretanto,
os relatorios de area do ENADE 2004 ndo confirmaram esse raciocinio. A dispersdo relativa (média/desvio padrao)
do curso de Medicina foi 43,1%, bem maior que, por exemplo, 35,7% encontrados no curso de Enfermagem.
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seletiva, de alto prestigio, e poder-se-ia argumentar que a variagao nos escores dos
testes nesse curso seria relativamente pequena.

A magnitude do esforco do ENADE 2004 foi consideravelmente menor que aquela do
Provdo 2003. No seu ultimo ano de existéncia, o Provédo foi aplicado a um total de
423.946 alunos matriculados em 5.897 diferentes cursos, distribuidos entre 26 campos
de conhecimento diversos. Entre 2003 e 2004, o numero de areas avaliadas foi
reduzido pela metade e o numero de alunos que responderam as provas foi diminuido
em dois tercos. Esse fato mostra que o procedimento de amostragem cumpriu seu
proposito de reducao de custos, ao diminuir o numero de participantes, especialmente
frente as crescentes taxas de matricula e considerando-se a inclusdo de alunos
ingressantes como respondentes dos testes.

Uma questao importante ao se avaliar a representatividade da amostra do ENADE diz
respeito ao grau de boicote oferecido ao exame, em nivel do curso e da instituicdo. Em
2004, nao foi divulgado o numero de testes deixados em branco ou a relacdo dos
cursos que tenham se recusado a participar do processo avaliativo®®. Fontes do INEP
confirmam, entretanto, que duas das maiores universidades do pais — a USP e a
UNICAMP - se recusaram a participar do ENADE 2004 e que algumas universidades
estaduais, particularmente na regiao Sul, também boicotaram o exame. Como ja
mencionado, uma caracteristica-chave do SINAES, de acordo com sua documentacao
oficial, € sua suposta “globalidade”, envolvendo todas as instituicbes de nivel superior
do pais. Entretanto, até essa data, o governo federal ndo desenvolveu um mecanismo
legal que assegure a participagdo das instituicbes estaduais. Fontes do INEP
mencionaram, como medidas punitivas sendo consideradas atualmente, a idéia de
exclusdo das estaduais nao participantes do financiamento federal, fornecido via
CAPES, CNPq e FINEP, por exemplo.

A decisao sobre que areas deveriam ser abrangidas no ciclo trienal de avaliagdo, em
2004, foi tomada isoladamente pelo INEP. De acordo com a legislagédo, essa deciséo
deveria ser baseada em uma proposta elaborada pela CONAES. Aparentemente, em
2004, a CONAES nao assumiu essa tarefa por estar ainda em processo de
estruturacado e o INEP precisava dar continuidade as suas agdes, de modo a assegurar
que a avaliagdo fosse realizada em tempo habil. Segundo o Diretor do DEAS, a
escolha em 2004 foi conduzida pela possibilidade de real operacionalizacio, vez que o
tempo estava curto. Apenas seis das treze areas testadas em 2004 também o haviam
sido em 2003 (Agronomia, Enfermagem, Farmacia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina
Veterinaria e Odontologia). As areas testadas pela primeira vez em 2004 incluiram
Educacao Fisica, Fisioterapia, Nutricdo, Servico Social, e Zoologia. As 39 areas
remanescentes terdo seus ciclos iniciados em 2005 e em 2006. Em 2007, o ciclo se
completara para as areas testadas inicialmente em 2004 e espera-se que essa
aplicagao do ENADE inclua também novas areas que tenham emergido nesse periodo.

* O INEP informou, entretanto, que o percentual de auséncia dos estudantes em 2004 foi 10%, subindo para 11%
em 2005. Segundo o Diretor do DEAES, nio houve verba em tempo habil para uma campanha de divulgagio e
sensibiliza¢do nesse ano.
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Ao concluir essa sec¢ao, deve-se mencionar a correcao dos testes, que normalmente é
vista como a etapa final do processo de administragao de instrumentos. Tanto no caso
do ENADE quanto do anterior Provédo, as agéncias de avaliagdo contratadas adotaram
procedimentos cuidadosos para assegurar que todos os testes fossem processados de
maneira adequada. As respostas as questdes objetivas foram lidas oticamente e a
consisténcia dos gabaritos foi assegurada. Em relagdo as questbes abertas, foram
definidos os padrdes de moderagao das bancas corretoras e, uma vez constituidas
essas bancas, procedimentos adotados visaram a obediéncia ao padrao de respostas.
A descricdo desses procedimentos envolve um conjunto de rotinas e foge ao escopo
desse estudo. No entanto, vale ressaltar que uma amostra randémica de 1,5% das
respostas dos testes em cada area foi selecionada®® e examinada de modo a “pré-
testar e dar maior precisdo a chave de correcdo”. Ao INEP coube “aprovar a
metodologia, sistematica operacional e orientagdes para corre¢cao” e supervisionar todo
o processo. (MEC/INEP, Guia de Elaboragédo de Provas ENADE 2004, p.18)

Analise de dados

Com respeito a analise estatistica dos itens (pds-aplicagdo), todas as evidéncias
indicam que os procedimentos usados pelas agéncias contratadas foram adequados
(tanto para o Provdo quanto para o ENADE). Os relatérios de area e de curso do
ENADE 2004 descrevem em detalhe o comportamento estatistico de cada item,
ilustrado graficamente, associado a competéncia / conteudo que ele deve medir e
acompanhado por uma analise pedagdgica. Neles pode-se observar que as questdes
foram avaliadas quanto a dificuldade e discriminagdo e aquelas com coeficiente de
discriminacado inferior a 0,19°° foram descartadas na analise da nota dos alunos,
embora tenham sido consideradas quando da analise do comportamento da prova. Nos
relatérios, sdo também apresentadas as estatisticas basicas das questdes discursivas
e de multipla escolha — populacédo, tamanho da amostra, numero de presentes, meédia,
erro padrao, desvio padréao, nota minima, nota maxima, e mediana.

Em relagdo a atribuicdo das notas, ha duas maneiras de se transformar os escores
para obté-las. Testes referenciados a norma classificam os avaliados com base na
comparagado entre eles. Testes referenciados a critérios utilizam padrbes pré-
estabelecidos para o desempenho esperado ou desejado. Tanto o Provdo quanto o
ENADE argumentam que seu objetivo € determinar se os alunos demonstram ter o
conhecimento e as competéncias que seus cursos requerem e, por essa razao,
idealmente deveriam ser referenciados a critério. Em realidade, é muito dificil o
estabelecimento de especificacbes de teste para o ensino superior, dada a
complexidade das competéncias requeridas pelas carreiras que demandam grau
superior. Um teste referenciado a critério adequado deveria conter um amplo numero

* Ou 100 provas, quando o percentual para amostra resultar em niimero inferior a 100.

%% A decisdo sobre os critérios para descarte dos itens é politica. Um desses critérios deve ser a probabilidade de
resposta aleatoria que, no caso dos itens com 05 alternativas de resposta, ¢ de 20%. Sendo assim, considera-se
defensavel a escolha de 0,19.
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de questdes, o que inviabilizaria sua aplicagdo em um periodo razoavel. >' Assim, nem
o Provdo nem o ENADE s3o referenciados a critério. °> Esses dois exames apenas
classificam os cursos avaliados a partir da comparacao de seus resultados entre si, no
mesmo campo de conhecimento, sem o estabelecimento de um padrdao minimo
satisfatério a ser alcangado.

Tanto o ENADE quanto o Provdo basearam-se nos escores de testes padronizados
para dar nota e classificar os cursos avaliados. Mas, ao fazé-lo, eles optaram por
abordagens técnicas diferentes. Como mencionado na introdugcédo desse documento,
um psicometrista conhecido no Brasil, Dr. Francisco Soares, foi convidado a contribuir
com uma analise aprofundada sobre a determinacao das notas conduzida pelo ENADE
2004. Na sua esséncia, a discussao posta por Soares apresenta algumas criticas a
abordagem adotada pelo ENADE.

Por exemplo, segundo Soares, no Provao o ponto de referéncia para o estabelecimento
da nota final de cada curso considerou os escores médios obtidos por todos os cursos
de uma determinada area. No caso do ENADE 2004, o ponto de referéncia nao
considerou as médias obtidas pelos cursos em uma area, mas a distribuicdo dos
escores brutos de todos os estudantes do campo de conhecimento sob avaliacdo. Vez
que os escores dos alunos variam mais que os escores médios dos cursos, a
abordagem usada pelo ENADE reduziu substancialmente o tamanho dos escores
padronizados (z), potencialmente criando distorgbes para a comparabilidade dos
resultados. >

Um segundo problema apontado é que, no caso do ENADE 2004, a nota do curso
dependeu dos melhores e piores escores dos cursos em um dado campo de
conhecimento. A nota de cada curso foi determinada através da seguinte férmula:

X —x(l)

1

nota, = ———,
Xy ~ Xy
Onde nota € a nota do curso, x; € a nota do curso i, X) € a nota minima entre todos os cursos e
Xm € a maior nota entre todos os cursos.

A nota resultante é entdo multiplicada por cinco e arredondada, de modo a que possa
ser situada em uma escala de cinco niveis, variando de 01 a 05. A analise feita por
Soares revela que basear os escores nos escores mais altos e mais baixos cria
distor¢gdes e instabilidades para as comparagdes ao longo do tempo. Uma mudanga na
“posicao relativa entre a menor nota e as outras notas das diferentes instituicdes fara

! A impossibilidade do uso de referéncia a critério no delineamento de um exame voltado para o ensino superior foi
enfatizada por varios especialistas consultados, como Soares. Contudo, esse delineamento ¢ comum em outros
paises (considere, por exemplo, os exames para Direito, Medicina e Contabilidade utilizados pelos EUA).

> Nio ha informagdes sobre critérios pré-estabelecidos no Relatério Técnico Preliminar do ENADE 2004. Tais
padrdes usualmente implicam o uso de linhas de corte, mas essas linhas ndo foram mencionadas.

>3 Para calcular o escore padronizado (z), subtrai-se o escore bruto da média de distribui¢do dos escores brutos e
divide-se o resultado pelo desvio padrdo dessa distribuigdo. Dessa maneira, uma maior variagdo aumenta o valor do
denominador da equagdo, reduzindo, portanto, o valor do escore z.
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com que o processo produza valores substancialmente diferentes”. Esse fenbmeno
pode ja ser observado em Medicina. Em 2004, o mais baixo escore de curso foi
substancialmente inferior aos outros. Se esse curso tivesse sido excluido da analise, as
notas dos demais teriam sido drasticamente alteradas para valores inferiores aos
divulgados.

Em outras palavras, o fato de que, em Medicina, o curso de mais baixo resultado tenha
sido muito inferior aos demais resultou, no geral, que as notas da area tivessem ficado
artificialmente altas. A tabela abaixo compara os resultados do ENADE 2004 com
aqueles do Provdo 2003 e ilustra esse fendbmeno. Dos 84 cursos de Medicina avaliados
pelo Provdo em 2003, 64 (76%) melhoraram suas notas no ENADE 2004. O percentual
dos cursos de medicina classificados nas duas faixas mais altas da escala subiu de
29% (24 cursos) em 2003 para 87% (73 cursos) em 2004. O percentual de cursos nas
duas categorias mais inferiores na escala caiu de 21% (18 cursos) em 2003 para zero,
em 2004.

Tabela 1: Comparacao das notas ENADE 2004 com os conceitos Provdo 2003 para o curso de
Medicina

Conceitos Notas do ENADE Total

do Provédo 1 2 3 4 5
A 3 4 7 (8.3%)
B 1 6 10 17 (20.2%)
C 5 28 9 42 (50.0%)
D 2 9 1 12 (14.3%)
E 1 2 3 6 (7.1%)

Total 1(1.2%) 0 (0.0%) | 10 (11.9%) | 49 (58.3%) | 24 (28.6%) | 84 (100,0%)

Fonte: Nota Técnica, José Francisco Soares

O caso de Odontologia ¢é igualmente preocupante. O numero de cursos alocados nas
duas categorias superiores da escala subiu de 41 (32% do total) para 115 (90%),
enquanto que o numero de cursos das duas categorias mais baixas caiu de 36 (28%)
para apenas um.

De maneira inversa ao fendmeno que aconteceu em Medicina e Odontologia, mas de
acordo com o0 mesmo raciocinio, as notas de um determinado campo de conhecimento
tornar-se-iam artificialmente baixas quando o maior escore de um dos cursos fosse
substancialmente superior aos demais. Esse caso néao foi identificado em nenhum dos
sete campos de conhecimento avaliados em 2003 e/ou em 2004, mas podera
acontecer no futuro, contribuindo assim para a instabilidade dos resultados ao longo do
tempo.>*

> Soares comparou os resultados de 2003 e 2004 em quatro campos: Medicina, Odontologia, Agronomia e
Farmécia. Nesse grupo, os resultados melhoraram marcadamente nos casos de Medicina e Odontologia e
moderadamente em Farmacia, permanecendo os mesmos em Agronomia. E dificil ignorar o fato de que a tendéncia
geral de melhoria traz beneficios politicos potenciais e pergunta-se se essa conseqiiéncia influenciou a decisio sobre
a abordagem estatistica utilizada no ENADE. Pode-se, entretanto, argumentar que ndo ha qualquer evidéncia de que
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Uma outra diferenca-chave no processo de analise de dados usado pelo ENADE, em
contraste com o Provéo, esta ligada ao fato de que o ENADE compara os resultados
dos alunos ingressantes com aqueles concluintes. Ainda que essa abordagem tenha
sido originalmente divulgada como um mecanismo para determinagcédo do valor
agregado, depois foi rotulada como determinacdo do indicador de diferenca de
desempenho®. Essa abordagem permite que duas comparacbes sejam feitas. A
primeira € a comparagao, em uma mesma aplicacdo, entre as médias obtidas pelo
grupo de alunos ingressantes com as médias do grupo de concluintes. A segunda
comparagao pode ser feita entre os resultados dos alunos ingressantes no primeiro ano
do ciclo trienal de avaliagdo com aqueles dos alunos concluintes no terceiro ano do
mesmo ciclo.

Ha problemas oObvios com essas duas comparacdes. Quando se comparam alunos
ingressantes e concluintes em um determinado ano, parte-se da premissa de que
esses dois grupos sdo comparaveis, mas € preciso lembrar que o perfil de estudantes
de um determinado curso ou instituicdo pode ter sido alterado ao longo do tempo. Além
disso, pode haver efeito de sele¢cdo ao longo do curso (através da aprovagao /
reprovagao dos alunos), que tende a artificialmente inflacionar o indicador de diferencga
de desempenho. No caso da analise dos resultados de diferentes anos, a comparagao
de alunos ingressantes com concluintes pode gerar incentivos indesejaveis e
processos de avaliacdo, internos em cada curso, mais voltados para um bom indicador
de diferenca de desempenho. Como exemplos de possiveis politicas institucionais
nesse sentido, se podem citar o encorajamento de alunos ingressantes a demonstrar
um desempenho ruim no teste e/ou o aumento da seletividade no processo de
aprovagao das disciplinas nos cursos avaliados, segurando no percurso aqueles alunos
com desempenho que venha a “comprometer” o resultado da instituicdo no ENADE. Se
os mesmos estudantes fossem avaliados no primeiro e no ultimo ano do curso, esses
problemas estariam sanados, mas as dificuldades logisticas associadas a um estudo
em painel em larga escala sdo tao grandes que, embora inicialmente pensados, essa
opcgao foi julgada nao factivel pela equipe do INEP. Além disso, outros problemas
poderiam advir do uso do painel, como, por exemplo, o fato que os alunos, uma vez
identificados, poderiam, desde o primeiro ano, sofrer pressdes e politicas especiais da
instituicdo, no sentido de garantir um bom indicador de diferenga de desempenho apds
trés anos.

Deve-se registrar ainda um outro problema com a tentativa do ENADE de calcular o
valor agregado: os alunos ingressantes sdo avaliados ao final do seu primeiro ano
letivo (com de 7% a 22% da carga horaria curricular cumprida). Com isso, algum efeito
institucional podera ter sido introduzido de modo que a diferenga entre os escores dos
alunos ingressantes e concluintes ndo captura todo o processo de aprendizagem no
contexto do curso.

essas melhorias nos resultados tenham sido exploradas publicamente pelo INEP, pela imprensa ou por grupos
politico-partidarios. Na verdade, como serd discutido na se¢do desse documento que trata da comunicacdo dos
resultados, o INEP tem sido muito “discreto” na divulgagdo dos resultados do ENADE.

> MEC/INEP. Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes. ENADE 2004. Resumo Técnico. Brasilia, Maio
2005, p. 13.
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Nos relatérios dos resultados gerais do ENADE, foi calculado um escore final unico por
curso, baseado na combinagao dos resultados dos alunos ingressantes e concluintes.
Mais especificamente, neste calculo o escore padronizado dos alunos ingressantes nos
itens do componente especifico recebeu peso 15, o escore padronizado dos alunos
concluintes nos itens do componente especifico recebeu peso 60, e o escore
padronizado de todos os alunos — ingressantes e concluintes — nos itens do
componente de formagao geral recebeu peso 25. Dessa maneira, os alunos concluintes
contribuiram mais no calculo dos resultados (aproximadamente 75% de concluintes
contra 25% dos ingressantes, considerando-se que a propor¢ao de ingressantes e
concluintes na amostra total era aproximadamente de 2 para 1). Do mesmo modo, os
componentes especificos dos testes tiveram muito mais peso que a formagao geral
(novamente, 75% e 25%, refletindo o numero relativo de questées — 30 x 10 — que
supostamente compuseram os dois blocos de itens das provas).

A razao para a composicdo de um resultado uUnico, a partir dos resultados dos
ingressantes e concluintes, esta ligada ao fato de que a diferenca entre os resultados
dos dois grupos foi muito pequena, especialmente no componente de formagao geral.
Essa pouca diferenca € surpreendente e levanta questionamentos sobre a qualidade
dos itens. Simon Schwartzman chamou esse fendmeno de “O Enigma do ENADE” °°.
Uma das razdes para o problema pode estar no fato de que um numero pequeno de
itens (10) foi usado para medir um amplo espectro de conhecimento e competéncias.
Uma outra consideragao é que os itens do componente de formagao geral podem ter
sido melhor respondidos pelos alunos ingressantes por que tenderam a similaridade
com as questdes comuns aos vestibulares, dessa maneira favorecendo-os. Vale repetir
que, sem pré-testagem, nao foi possivel que os desenvolvedores de teste
predissessem o comportamento dos itens, fazendo adequagdes que se mostrassem
necessarias de forma a evitar esses problemas.

Apesar dos possiveis problemas listados acima, ndo ha duvidas de que o foco na
diferenga entre os ingressantes e concluintes é o grande avanco do ENADE, quando
contrastado com o Provéao, por que essa comparagao fornece algumas informagdes a
mais sobre a aprendizagem e o perfil do aluno. O Provdo, com foco exclusivo no
desempenho do aluno concluinte, favorecia programas que tivessem sido mais
seletivos nos seus vestibulares, ainda que esses programas nao necessariamente
tivessem proporcionado um ambiente mais favoravel a aprendizagem. Infelizmente,
esse avango potencial do ENADE foi prejudicado pela maneira escolhida pelo INEP
para o calculo da nota final do curso. Através do uso de uma nota unificada, calculada
a partir de pesos dos resultados de ingressantes e concluintes, essa comparagao
desaparece. Novamente, o efeito de um processo de selegdo de entrada (vestibular)
mais exigente, que enviesava o Provdo, se apresenta no ENADE. E possivel, no
entanto, que esse “escore unificado” seja uma proposta temporaria. Fontes do INEP
mencionaram que, em trés anos, uma nova abordagem sera adotada, vez que, nesse
momento, sera possivel comparar, para certos cursos, os escores dos estudantes
ingressantes em 2004 com os concluintes em 2007.

*% Ver Schwartzman, S. O Enigma do ENADE. Disponivel no site http://sschwartzman.blogspot.com
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Um outro fator que diferencia o ENADE do Provdo é que, no caso do primeiro, os
testes deixados em branco, sem qualquer questdo respondida, foram excluidos da
analise. Para o Provdo, a esses testes se atribuiu o escore zero, o que na pratica
significou que os cursos caracterizados por boicotes dos estudantes tiveram uma nota
muito baixa — as vezes as mais baixas possiveis. A nova abordagem considerou que
um curso nao deveria ser penalizado por decisdes tomadas individualmente por
estudantes. A politica do Provéao foi considerada necessaria — em seu momento — para
pressionar cursos e instituicdbes no sentido de acabar com os boicotes. Com a
consolidacdo desse exame, o numero de cursos boicotados foi muito reduzido.®’
Assim, pode ser argumentado que cada uma das abordagens foi apropriada para o
momento em que foi adotada.

Finalizando a sec¢ao de analise de dados, é importante mencionar os planos do INEP
de envolver a comunidade cientifica nesse processo de discussao sobre a qualidade do
Ensino Superior, através de convites formais para submissédo de projetos de pesquisa
baseados na utilizagdo dos dados do ENADE. Os projetos aprovados em termos de
mérito deverao ser financiados pelo INEP. Segundo o Instituto, o langamento do edital
para a chamada para projetos seria anunciado em Novembro de 2005%. O Provdo nao
apresentou um esforgo dessa natureza. Em vez disso, especialistas foram contratados
para desenvolver estudos especificos, definidos pelas autoridades publicas
responsaveis. A abordagem do ENADE tem a vantagem de gerar uma variedade bem
maior de pesquisas académicas e de talvez angariar um apoio junto a academia nunca
desfrutado pelo Provéo.

Comunicagdao e divulgagao de resultados

As caracteristicas dos processos de comunicagdo e divulgacdo de resultados do
ENADE 2004 foram, em varias dimensodes, similares as usadas pelo Provdo. Ambos
forneceram informagbes através de: relatoérios técnicos (resumido e em versao
completa), relatérios por campo de conhecimento e por curso, e boletim do aluno. O
ENADE®® prometeu sete diferentes tipos de comunicacéo relacionados a aplicagdo de
2004: 1) Relatério de Area, um para cada campo avaliado; 2) o Resumo Técnico; 3) o
Boletim de Desempenho do Estudante; 4) o Relatério da Instituicdo; 5) o Relatério dos
Cursos; 6) uma tabela com os resultados (para comunicagdo a sociedade em geral); e
7) o Relatdrio Técnico-cientifico final. Até a data de conclusdo desse documento, o
publico ja tivera acesso a seis dos sete itens. Para a populagdo em geral, foram
divulgados 13 relatérios de area e a tabela com os desempenhos dos cursos avaliados
(disponiveis no site do INEP — www.inep.gov.br). Cada curso avaliado teve acesso a
seus resultados (disponiveis, através do uso de senhas, na pagina do INEP ja
mencionada) e cada instituicdo envolvida recebeu o seu boletim institucional (também

*7 De acordo com o Relatorio-Sintese do Exame Nacional de Cursos 2003, menos que 2% dos testes foram deixados
em branco nesse ano. Nao foi possivel obter o percentual de provas em branco do ENADE 2004.

% Até o momento de revisio final desse documento (05/12/2005), entretanto, ndo havia qualquer informacio ou
edital do MEC/INEP nesse sentido.
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através do uso de senha). Os boletins individualizados dos estudantes, apenas
disponiveis para eles, foram acessados no banco do INEP através do uso de CPF
como senha.

Como pode ser visto, o unico documento ainda n&o disponivel para o publico no site do
INEP é a versdo completa do Relatdrio Técnico-cientifico. Infelizmente, o atraso na
divulgacao desse relatério prejudicou a qualidade do presente trabalho, vez que ele
teria contribuido com informagdes técnicas essenciais para a avaliagdo da integridade
técnica do ENADE. %

Cada um dos Relatérios de Area do ENADE 2004 forneceu uma analise estatistica
detalhada dos dois componentes, o de formagao geral e o especifico; uma lista das
especificagdes do teste; uma avaliacdo dos itens de multipla escolha e das questbes
abertas (incluindo uma analise qualitativa, no sentido de ajudar as instituicbes a
interpretar os resultados); a descricado do perfil dos estudantes, construido a partir de
respostas ao questionario socioeconémico; e os resultados da area, discriminados por
regido, tipo de instituicdo e dependéncia administrativa. Esse relatério também
apresentou uma detalhada analise pedagodgica de cada um dos itens utilizados no
teste, associando-o com o descritor que deveria medir. Essa analise foi apresentada
em formato pedagdgico, com uso de graficos e de linguagem acessivel, de forma que
foi possivel perceber o grau de dominio de competéncias-chave e conteudos
especificos que os alunos ingressantes e os concluintes demonstraram na prova. Por
essa razao, com respeito a divulgagao dos resultados, o ENADE apresentou um
avango importante, quando comparado ao Provéo, reforcando assim a filosofia do
SINAES, segundo a qual esse exame deve se prestar as fungbes educativa e
diagndstica, oferecendo medidas de aprendizagem multidimensional ao longo dos
ciclos avaliativos.

O Boletim do Estudante do ENADE 2004 também conteve mais informacbes que
aquele utilizado anteriormente pelo Provdo. O estudante passou a receber, além de
seu escore geral no teste, seu resultado discriminado por componente especifico e por
formagao geral. Também recebeu informagdes gerais sobre ingressantes e concluintes,
de modo a facilitar uma comparagao do seu resultado com os demais na sua area de
conhecimento. Assim como ja havia acontecido com o Provdo, o ENADE manteve a
politica de sigilo sobre o desempenho dos avaliados, n&o disponibilizando o resultado
individual do estudante a nao ser para o proprio.

Tanto o Provdo quanto o ENADE ofereceram prémios aos estudantes com melhor
desempenho. Em 2004, o INEP ofereceu bolsas CAPES para pds-graduagcdo ao
estudante com o escore mais alto em cada uma das 13 areas avaliadas. Uma politica
similar ja tinha sido posta em pratica pelo Provdo desde 2000. Essa premiagao suscita
um questionamento basico: como o INEP lidou com empates entre os estudantes? Em

> Consultar MEC/INEP. Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes. ENADE 2004. Maio 2005. pp. 7-8.

% Fontes do INEP ndo foram capazes de explicar o atraso na elaboragio do relatorio técnico completo ou de
informar uma data para sua divulgacdo. Uma das pessoas contatadas chegou a admitir que ndo sabia ao certo se esse
relatdrio acabaria por ser produzido.
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2004, uma vez que o teste teve aproximadamente apenas 40 questbes, parece
provavel que mais de um estudante tenha obtido o escore mais alto. Segundo o INEP,
entretanto, ndo houve empates na primeira edicdo do ENADE. De qualquer forma, é
importante registrar que nenhuma informacéo sobre os procedimentos de desempate
foi divulgada, antes ou mesmo depois da aplicagdo das provas.

Uma diferenga fundamental entre a forma de divulgacdo do ENADE, quando
comparada a do Provéo, € que o novo exame tem enfatizado, nas suas comunicacoes,
que seus resultados sozinhos nao sao capazes de informar sobre a qualidade do curso:
o ENADE é apenas um, de um grupo de indicadores, usado para compor a nota do
curso e da instituicdo (como reza a filosofia do SINAES). O INEP faz questdo de
reforcar o carater low stakes do exame, completamente diferente do que acontecia com
o Provéo, sempre associado a um carater regulatorio, high stakes.

Como no caso do Provdo, o Ministério da Educagao se comprometeu a promover
seminarios envolvendo coordenadores de curso, especialistas e membros das
comissdes assessoras de avaliacdo para discutir possiveis melhorias nos processos de
elaboragao e administracéo dos testes do ENADE. Alinhados com essa politica, o INEP
promoveu um seminario em Agosto de 2005 para avaliar a qualidade do instrumento.
Trés apresentacdes foram feitas especialmente para o evento e um total de 23
especialistas foram convidados a participar. ©'

Para finalizar essa secado, € importante enfatizar que o ENADE, diferente do que
ocorria com o Provdo, nao tem alardeado os resultados de 2004 pela midia. Os
resultados do Provdo eram divulgados extensamente e em cobertura nacional. As
notas eram percebidas pelo publico como o indicativo final da qualidade do curso e
aqueles associados com os cursos avaliados se vangloriavam ou sofriam com a
publicacdo dos resultados. Instituicbes e cursos — especialmente do setor privado —
abertamente fizeram uso das boas classificagcbes que obtiveram para propodsitos
comerciais, através de propaganda ou outras formas de publicidade. Em muitos casos,
os resultados do Provdo também serviram para mobilizar estudantes e membros do
professorado em um esforco concentrado para melhorar o curso, na busca de
preservar sua boa classificagdo ou melhorar um resultado ruim.

No caso do ENADE, os resultados de 2004 foram comunicados aos estudantes e
instituicdes/cursos avaliados através da disponibilizagdo dos boletins e relatérios via
internet, de maneira bastante discreta. Poucos, além dos coordenadores de curso
envolvidos no processo, sdo aqueles cientes do resultado dos cursos avaliados ou da
sua disponibilizagao na pagina do INEP. Essa abordagem é consistente com a filosofia
do SINAES, que considera o ENADE como apenas uma das varias fontes de
informacéao utilizadas para a avaliacido dos cursos e das instituicdes. Tal filosofia sera
consistente se o SINAES realmente puder funcionar de maneira integral. Enquanto

%1 Foi solicitado ao responsavel pelo ENADE no INEP, em intimeros contatos, verbais e por escrito, as copias dos
artigos e apresentagdes preparados especialmente para o referido Seminario. As solicitagdes ndo foram atendidas.
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isso, um dos aspectos positivos do Provdo — a habilidade de estimular os esforgos
coletivos no sentido de melhorar o Ensino Superior — aparentemente foi perdida.

Custos operacionais

Nao ha um valor preciso ou estimado do custo total do Provdo ou do ENADE. Em 2002,
o custo relativo a contratacdo de agéncias de avaliagdo representou um valor de
aproximadamente R$ 100,00 por aluno (por volta de US$ 33,00 délares). Quanto ao
mesmo custo no ENADE 2005, o INEP estima que tenha gasto R$ 62,00 por aluno,
equivalentes a US$ 27,00. Visto dessa maneira, o ENADE parece ser muito mais
econdmico que o Provio: teve custo per capita mais baixo e testou um numero menor
de estudantes. Nao ha informacgdes disponiveis sobre os custos internos do Ministério
da Educacdo com despesas com viagens para seus membros e para aqueles que
fazem parte das comissdes assessoras de avaliagdo; com seminarios e eventos, com
impressao de material de divulgagdo; com valor/hora do staff envolvido, com os
pagamentos dos consultores responsaveis pelas analises de dados e com outros
Servigos.
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Consideragoes Finais

O presente documento se propds a descrever e avaliar o modelo do ENADE,
contrastando-o ao Exame Nacional de Cursos (ENC), conhecido como Provao. Apos a
insercdo das duas experiéncias em seus contextos politico-educacionais, uma analise
técnica foi realizada a partir de cinco dimensbdes: a elaboracdo do instrumento; sua
aplicagao; os processos e critérios utilizados na analise de dados; as estratégias de
comunicacgao e de divulgagao dos resultados; e os custos operacionais. Para finalizar,
essa secgao apresenta a sintese das respostas a cada uma das quatro perguntas que
nortearam o trabalho.

I.  Quais as diferencas e similaridades entre o ENADE e o Provdo?

Quanto a questbes técnicas, ha muitas similaridades entre as duas abordagens,
especialmente em relacdo a elaboragdo e a administracdo dos instrumentos. Pode-se
dizer que ambos adotaram procedimentos criteriosos nas etapas de construcio,
administragao e analise dos dados e que as estratégias de divulgagao respeitaram o
sigilo aos resultados individuais dos estudantes, ao tempo que garantiram
transparéncia quanto aos dados agregados (por area de conhecimento, regidao e
dependéncia administrativa) e aos passos cumpridos para sua obtencéo.

As principais diferencas estao intrinsecamente relacionadas a mudanca de foco e
objetivo do ENADE, quando comparado ao Provdo. Assim, dentre elas pode-se
ressaltar a insercdo de um componente de Formacédo Geral, comum para todos os
campos de conhecimento, nas provas dos estudantes; a aplicacao dos testes a uma
amostra de estudantes ingressantes e de concluintes; pelo envolvimento dos alunos
ingressantes, a riqueza da analise de um indicador de diferenga de desempenho (tanto
entre ingressantes e concluintes em uma mesma aplicagéo, quanto entre ingressantes
em um ano x e concluintes em um ano x+3); a possibilidade da analise cruzada entre
esse indicador e os diversos fatores que compdem o perfil do alunado e a percepgao
que tiveram da prova; a énfase de divulgacao nos aspectos avaliativos do exame, que
deixa de ser high stakes.

Entretanto, muitas das promessas do ENADE ainda nao foram concretizadas. Dentre
elas, algumas sdo pontuais, como a nao divulgagdo de um relatério técnico-cientifico
do ENADE 2004, e outras sao estruturais e mais sérias, como: a) as dificuldades para a
analise das diferengas entre ingressantes e concluintes, criadas a partir da opgao, pelo
INEP, de composi¢cao de uma nota unica, em lugar de uma nota dos ingressantes e
outra dos concluintes; e b) a auséncia de um padrao minimo por area.

Um dos aspectos mais preocupantes quanto ao ENADE 2004 refere-se a atribuicdo da
nota final, explicada na subsecdo Analise de dados, que implicou inflacdo dos cursos
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com conceitos mais altos na escala (mantida com cinco niveis) em algumas areas de
conhecimento, como Medicina e Odontologia.

II. O ENADE manteve a integridade técnica do Provdo?

De maneira geral, sim. O grande impacto do ENADE esta relacionado ndo a mudangas
técnicas, mas principalmente aos aspectos regulatérios do Exame, que deixam de
existir isoladamente. Nesse sentido, € imprescindivel que sejam criados e divulgados
os critérios de utilizagdo das notas do ENADE na composi¢cdao dos conceitos da
Avaliacdo de Cursos e da Avaliagao de Instituicoes.

I1l. Que deficiéncias do Provdo o ENADE pretendeu suprir? Essa nova abordagem
de fato trabalhou as deficiéncias?

Para sintetizar a resposta a essa terceira pergunta norteadora, optou-se por relacionar
a seguir as principais criticas feitas ao Provdo e, para cada uma, por comentar o
movimento do ENADE no sentido de sana-la.

Critica

Faltou articulacdo do Provdo com os demais componentes da Avaliacdo da Educacao
Superior que, por sua caracteristica de criagcdo, ndao chegou a ser implementada
através de um sistema, no qual as partes contribuissem para uma visdo geral da
qualidade de cada instituicio.

Comentario

O SINAES, ainda que com algumas alteragdes advindas da promulgagcédo da Lei
10.861/04 em relagao a proposta original, contempla esse problema. Cada componente
do sistema contribui na composigdo do conceito da instancia maior, ou seja, o ENADE
€ utilizado para a composicdo da nota do curso e essa € empregada para a
composi¢ao do conceito da instituicio.

Trés ressalvas sao necessarias: em primeiro lugar, os critérios de participacdo das
notas do ENADE nos conceitos dos cursos e instituicdes ainda nao foram divulgados e,
a depender das decisdes feitas nesse sentido, podem dissipar a importancia do exame;
em segundo lugar, ndo foram encontradas informagdes sobre como as informagdes
provenientes do roteiro de auto-avaliacdo serao processadas e analisadas; e por fim,
em terceiro lugar, também néo fica claro como outros componentes ndo centrais do
sistema, como os conceitos da CAPES e as informagdes do Censo, vao contribuir para
o conceito final da instituicao.
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Critica

O Provao foi imposto de fora para dentro, sem a participacdo das instituicbes a serem
avaliadas. Além disso, a sociedade, de maneira geral, e a comunidade académica nao
eram vistos como parceiros, apenas como consumidores de informacéo.

Comentario

Embora o componente de auto-avaliagao institucional seja a pega chave do SINAES,
através da qual sdo respeitadas a autonomia, a identidade e a diversidade das
instituicbes da educacado superior, o ENADE, visto de maneira isolada, adota os
mesmos procedimentos de representacao utilizados pelo Provdo. As instituicoes e a
comunidade académica sado convidadas a participar ao serem representadas nas
comissdes de avaliagao, ao terem membros fazendo parte das bancas de elaboragao
de testes, ao responderem o questionario do coordenador de curso, ao participarem de
seminarios e eventos com objetivo de discutir os resultados obtidos e possiveis
melhoras para o Exame. A sociedade, de maneira geral, continua apenas sendo
informada dos resultados do ENADE, agora com menos alarde.

A proposta de envolvimento da comunidade académica em pesquisas que utilizem os
dados do ENADE, até o momento de elaboragao desse documento, ainda nao tinha
sido concretizada. Se implementada, essa proposta se constitui em um avanco real do
ENADE em relacédo ao Provao.

Critica

O Provao enfatizou competéncias finais especificas de cada area de conhecimento,
deixando de lado aspectos fundamentais relacionados ao processo de ensino-
aprendizagem e a formagado do alunado, como compromisso profissional, ético e
socialmente engajado. Além disso, o Provdo se concentrou no desempenho dos
alunos, em lugar de atentar para o valor agregado, gerado pelo curso no decorrer do
tempo.

Comentario

As duas grandes diferencas do ENADE para o Provdo, como ja mencionado
anteriormente, sdo a insercdo de um componente de Formagao Geral nos testes e a
necessidade do componente especifico dar conta da trajetéria do estudante, em cada
area de conhecimento, em lugar de se restringir as competéncias de final de curso.

Entretanto, muito da promessa do ENADE nao pode ser atendido nas suas provas,
pelos limites que os instrumentos de lapis e papel, aplicados em uma Unica sessao,
apresentam. De maneira geral, os testes contaram com 40 questdes especificas e 10
de formacgao geral. Claramente esse numero de questbes nao € suficiente para cobrir
toda a demanda do ENADE, que continua a ser — como no caso do Provdo — um teste
para medir competéncias, conteudo, e habilidades e ndo, compromissos e acdes. E um
teste muito maior ndo seria operacionalizavel, visto que o aspecto cansaco poderia vir
a afetar os resultados dos alunos.
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Quanto ao valor agregado, o ENADE aplica provas a alunos ingressantes e concluintes
e o faz em ciclos de trés anos, na busca de um indicador de diferenca de desempenho.
Diferente do que acontecia com o Provéo, é possivel, em um determinado ano e entre
0S anos x e x+3, comparar-se o resultado do grupo de ingressantes com o grupo de
concluintes, tanto em relagdo a formagao geral quanto no componente especifico.
Dessa maneira, seria possivel buscar a tendéncia das instituicdes no sentido de
efetivamente estarem contribuindo para a aprendizagem de seus alunos. No caso do
Provéo, isso nao era exequivel, ja que ndo havia a medi¢ao de entrada.

O indicador obtido pelo ENADE nao pode ser chamado de valor agregado. O
delineamento para o exame ndo considera um painel, onde os mesmos alunos
contribuiriam como ingressantes e como concluintes. A amostra ENADE é rand6mica
tanto para ingressantes quanto para concluintes e, embora grande, nao garante que os
respondentes sejam os mesmos. Como ja foi discutido, os dois delineamentos — em
painel e o utilizado pelo ENADE — oferecem limitacdes.

Entretanto, a decisao de composi¢cao de uma unica nota no ENADE, com contribuigdes
dos dois grupos avaliados, impede que o indicador de diferenga de desempenho seja
obtido. Espera-se que, em trés anos, essa decisao seja revista, como indicado por
fontes do INEP entrevistados para esse trabalho.

Critica

A ndo equalizagdo dos instrumentos do Provdo contribuem para resultados
inflacionados. Instavel e sem comparabilidade, o Provdo ndo se mantém como
indicador de qualidade.

Comentario

Essa critica, posta no Resumo Técnico do ENC 2003, poderia ser aplicada inteiramente
ao ENADE 2004. Nao s6 os instrumentos ndo foram pensados para garantir
comparabilidade, como a formula utilizada para a composi¢cao dos conceitos implicou
inflacdo dos cursos nos niveis superiores da escala de resultados, em areas como
Medicina e Odontologia.

Critica
O Provéao seria economicamente inviavel com o passar dos anos.

Comentario

O ENADE se provou menos custoso que o modelo de exame anterior, ao utilizar os
procedimentos de amostragem, em lugar da aplicagdo censitaria feita pelo Provéo.
Entretanto, exames em larga escala sdao caros por natureza e ha um crescente
surgimento de novos cursos e areas, que precisarao ser contemplados no futuro.
Orgamentos precisam ser garantidos no sentido de que nao haja ruptura nos ciclos de
avaliagao ou queda da qualidade do exame, com a expansao do sistema. Sabe-se que,
em 2005, a aplicagdo do ENADE foi prejudicada por atraso de verbas para publicidade
e sensibilizacdo, o que provavelmente explica o aumento do numero de ausentes no
dia da prova.
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Critica
O Provdo concentrou seus esforgcos nos aspectos regulatérios da politica, dessa
maneira confundindo os conceitos de avaliagao e regulacao.

Comentario

O ENADE reforga os aspectos diagndsticos do exame, contribuindo para que a
dimensao Avaliagdo prevalega sobre a Regulagdo. Entretanto, o conflito avaliagdo x
regulacdo impactou o delineamento do SINAES, ressaltado, por exemplo, pelas
diferengas entre a Medida Provisoria 147 e a Lei 10.861, e esta longe de ser resolvido.
Nesse novo panorama as referéncias para controles das IES por parte do governo e
sociedade voltam a ser difusas. E importante reconhecer que cabe ao governo federal
a supervisdo e regulacdo da educagdo superior e essa fungdo nao pode ser
desprezada. Talvez, com a implementacao plena do SINAES, essa dimensao venha a
ser contemplada com mais clareza e consisténcia do que até agora foi observado.

Reconhecendo-se as dificuldades de delineamento de qualquer sistema de avaliacéo
em larga escala, para efeitos diagndsticos, de regulagdo ou quaisquer outros
necessarios aos governos em geral, identificam-se, contudo, algumas areas do ENADE
que poderiam ser melhoradas, segundo a 6tica dos autores desse estudo. A ultima
questao norteadora trata exatamente desse ponto e é respondida a seguir.

IV. Como o ENADE pode ser melhorado?

a. Em relacédo a aspectos estruturais e conceituais, recomenda-se:

Garantia de condigdes de trabalho para que a CONAES funcione de maneira
independente (infra-estrutura fisica e de pessoal, possibilidades de reunides mais
freqUentes, contratagcdo de algumas pessoas de apoio que sejam permanentes e que
facam as articulagdes entre os diversos membros), mas articulada com os prazos e
cronogramas do INEP, de modo a n&o prejudicar a execugao da avaliagao.

Maior articulagcédo governo federal x estados, de modo a promover e sensibilizar a
participacao das instituicdes de educacao superior estaduais nas aplicacdes do exame.

Maior articulacdo SINAES-CAPES, inclusive atentando para um certo paralelismo, de
modo a garantir que os dois processos avaliativos sejam complementares e néao
concorrentes.

Elaboragdo de matrizes de referéncia para cada area de conhecimento que sejam
duraveis por um periodo mais longo de tempo que o ciclo atual. Para tanto, o processo
de especificagao das matrizes, por campo de conhecimento, precisa ser mais aberto,
com uma discussao nacional sobre seus itens, e com uma etapa de validagao.
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Incentivo as analises de comparacdo em relacdo as mudancas no perfil sécio-
econdmico-educacional de alunos ingressantes e concluintes. Sugere-se incluir nesses
questionarios outras dimensbes de pesquisa, para que sejam levantadas as
contribui¢gdes da escolarizagdo do ensino superior ndo sé quanto a aprendizagem dos
alunos em relagdo aos conteudos especificos e de formagao geral, mas também em
relacédo a atitudes e motivacao, por exemplo.

b. Em relagcdo a aspectos técnicos, recomenda-se:

Pré-testagem dos itens de prova e questionarios. Essa etapa é crucial para a qualidade
do instrumento e pode favorecer a representacdo do escopo de competéncias e
habilidades em cada area de conhecimento, na medida em que a perda de itens por
desempenho insatisfatorio € menor. Além disso, € essencial para a construgdo de
instrumentos que sejam comparaveis.

Ja que o ENADE né&o tem como objetivo avaliar o aluno, sugere-se aplicagao matricial
dos testes em cada area (ver exemplo do SAEB) para permitir uma maior cobertura da
matriz de referéncia, enriquecendo, dessa maneira, o diagndéstico de cada instituigao.
Essa decisao traz um impacto significativo para os procedimentos de amostragem, mas
vale a pena considerar essa forma de aplicagao.

Elaboragdo e administragcao de testes no sentido de garantir comparabilidade, em uma
mesma area de conhecimento, através dos anos. Nos moldes de hoje, essa
comparabilidade esta comprometida.

Divulgacédo antecipada dos critérios de desempate para o processo de premiagao dos
alunos com as notas mais altas em cada aplicagao.

c. Em relagdo a aspectos administrativos, recomenda-se:

Processos licitatorios feitos para todo o ciclo trienal, com amarras contratuais que
permitam a quebra do contrato por falta de qualidade no processo e nos produtos/ de
cumprimento das clausulas. Dessa forma, garante-se tempo para pré-testagem dos
instrumentos, a homogeneizacdo dos materiais, e facilita-se a comparabilidade dos
resultados nos anos x e x+3.

Respondidas as quatro perguntas norteadoras da analise Provao x ENADE, é
imprescindivel reconhecer que nenhum processo avaliativo, especialmente
considerando-se aplicagao de instrumentos em larga escala, € capaz de cobrir todas as
dimensdes que compdem o conceito Qualidade da Educagdo Superior. Acresce-se a
esse reconhecimento o fato de que uma avaliacdo esta a servico de um ciclo, que se
completa com as etapas de planejamento e implementagdo. Por essas razoes,
qualquer exame ou sistema avaliativo precisa ser constantemente avaliado, para que
continue a ser util aqueles que dependem de suas informagdes, de carater diagndstico
ou ndo. Nesse sentido, a mudanga ENADE x Prov4o é interessante, bem como devem
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ser considerados os diversos aspectos mencionados acima, com objetivo de aprimorar
o exame posto. Uma especial atencdo deve ser dada a utilizacdo dos produtos de um
exame como o Provéo e, depois dele, o ENADE. Todo esse esforgco so se justifica se
seus produtos forem efetivamente utilizados, nos diversos niveis de tomada de
decisao: aluno, curso, instituicdo, governo e sociedade.
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Siglas utilizadas nesse documento

ACE
ANPED
CAPES
CEA
CES
CONAV
CONAPES
CONAES
CNE
CPA
DEAES
ENADE
ENC
ENEM
FIES
FUNDEF

IES

IFES
INEP
LDB
MEC
PAIDEIA

PAIUB
PNE
PNG
SAEB
SEED
SEMTEC
SINAES
UFBA

Avaliagao das Condigdes de Ensino

Associagdo Nacional de Pds-graduagdo e Pesquisa em Educagao
Coordenagéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Comissao Especial de Avaliagédo

Camara de Educagao Superior

Comissao Nacional de Orientagdo da Avaliagao

Comissao Nacional de Avaliagédo e Progresso do Ensino Superior
Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior

Conselho Nacional de Educagéo

Comissao Propria de Avaliagéo

Diretoria de Estatisticas e Avaliagdo da Educagéo Superior
Exame Nacional de Avaliagdo do Desempenho de Estudante
Exame Nacional de Curso (Provao)

Exame Nacional do Ensino Médio

Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior

Fundo de Manutencao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagao do
Magistério

Instituicdo de Ensino Superior

Instituicdo Federal de Ensino Superior

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais “Anisio Teixeira”
Lei de Diretrizes e Bases

Ministério da Educagao

Processo de Avaliagdo Integrada do Desenvolvimento Educacional e da Inovagdo da
Area

Programa de Avaliagao Institucional das Universidades Brasileiras
Plano Nacional da Educagao

Plano Nacional de Graduagao

Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Basica

Secretaria de Ensino & Distancia

Secretaria de Educagdo Média e Tecnoldgica

Sistema Nacional de Avaliagdo e Progresso do Ensino Superior

Universidade Federal da Bahia
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